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1 Einleitung

Polizistinnen und Polizisten standen wiederholt im Fokus wissenschaftlicher Forschung in der Schweiz.
Besonderes Interesse hat dabei vor allem das Thema der Gewaltopfererfahrungen von Polizistinnen
und Polizisten erhalten (u.a. Biberstein et al. 2017, Manzoni 2003, Manzoni et al. 2017). Langsschnitt-
studien, die die Entwicklung von Polizistinnen und Polizisten Gber einen langeren Zeitraum hinweg un-
tersucht haben, sind hingegen die Ausnahme. Gerade die Analyse des Einstiegs in den Polizeiberuf,
die Untersuchung des Ubergangs von der eher theoretischen Ausbildung in die praktische Téatigkeit
sowie die Betrachtung der weiteren beruflichen Veranderungen (Spezialisierung, Aufstieg, ggf. Ausstieg
aus dem Beruf) kann flr die Polizeiorganisation interessante Erkenntnisse bereithalten. International
gibt es bereits entsprechende Studien: In Frankreich (Monjardet/Gorgeon 2004) oder in Kanada (Alain
2019) wurden bspw. sog. Kohortenstudien durchgefiihrt (vgl. auch Meyer 2017, Meyer/Amberg 2019).
Eine Kohorte ist eine Gruppe von Menschen, die im selben Zeitraum ein bestimmtes Ereignis erlebt hat,
hier den Eintritt in den Polizeidienst. Eine Kohortenstudie begleitet eine solche Kohorte Gber einen lan-
geren Zeitraum hinweg. Vor Uber zehn Jahren hat sich zudem ein europaisches Projekt konstituiert,
dass Kohortenstudien in verschiedenen Landern durchfiihrt. Die Schweiz hat hieran jedoch nicht teilge-
nommen (Bjgrgo/Damen 2020). Eine Ausnahme in Bezug auf die Schweiz stellt die Langsschnittstudie
von Bettschart et al. (2019) dar, die 169 Polizei-Auszubildende im Kanton Zirich Gber einen Zeitraum
von einem Jahr hinweg begleitete. Dabei stand vor allem die Frage der Definition, Verfolgung und An-
passung personlicher Ziele im Mittelpunkt. Es zeigte sich, dass wahrend des Bewerbungsprozesses die
Befragten teilweise am Berufsziel Polizistin/Polizist zweifelten und sich nach einer Ablehnung der Be-
werbung von diesem Ziel abwendeten. In der Ausbildung selbst zeigten sich dann weniger Zweifel, mit
dem Ergebnis, dass kaum Abbriiche vorkamen.

Die schweizweite Harmonisierung der Polizeiausbildung, die in den letzten Jahren erfolgt ist und in allen
Kantonen zu einer vergleichbaren Polizeiausbildung fuhrt (Blattler 2019), wurde als Anlass genommen,
in der Schweiz eine Kohortenstudie zur Berufssozialisation von Polizistinnen und Polizisten durchzuflh-
ren. Die im Folgenden berichteten Ergebnisse einer Befragung von Auszubildenden an zwei Ausbil-
dungsstandorten basieren dabei auf einem Pilotprojekt, welches als Grundlage einer schweizweiten
Studie dienen sollte; diese schweizweite Studie ist inzwischen gestartet und wird vom Schweizerischen
Nationalfonds finanziert." Das Pilotprojekt erfolgte in einer Polizeischule der deutschsprachigen
Schweiz (Start: Herbst 2020) und einer Polizeischule der franzésischsprachigen Schweiz (Start: Jah-
resanfang 2021). Im Rahmen des Pilotprojekts wurden insgesamt drei Befragungen durchgefiihrt — eine
erste Befragung zu Beginn der Ausbildung, eine zweite Befragung nach erfolgtem Praktikum und eine
dritte Befragung in der Mitte des zweiten Ausbildungsjahres. Die Hauptfragestellungen waren u.a.:

- Welche Erwartungen haben die Auszubildenden an den Polizeiberuf?

- Welche Erwartungen und Erfahrungen haben sie in Bezug auf die Ausbildung und verschiedene
Personen der Ausbildung (Mentorinnen und Mentoren, Praxisbegleiterinnen und Praxisbeglei-
ter)?

- Was sind die Erwartungen in Bezug auf den spéateren Polizeidienst, die Kolleginnen und Kolle-
gen und die Vorgesetzten?

- Welche personlichen Einstellungen und Orientierungen weisen die Auszubildenden auf und wie
ist es um ihr Wohlbefinden bestellt?

Zu all diesen Fragestellungen interessierte zudem, wie sie sich im Laufe der Ausbildungszeit verandern.
Die Ergebnisse zu diesen und anderen Fragen werden nachfolgend vorgestellt, wobei der Fokus auf
die Veranderungen im Zeitverlauf und nicht bspw. auf den Vergleich der beiden Polizeischulen, der
verschiedenen Geschlechter usw. gelegt wird.

" Vgl. https://data.snf.ch/grants/grant/207604.



2 Methode und Stichprobe

Das Pilotprojekt wurde in zwei der insgesamt sechs Schweizer Polizeischulen (vgl. Bergonzoli et al.
2021) durchgefiihrt. Die Auszubildenden sollten dabei zu drei Zeitpunkten befragt werden: zu Beginn
der Ausbildung, nach erfolgtem erstem umfangreicherem Praktikum und wahrend des zweiten Ausbil-
dungsjahres. In beiden Polizeischulen haben im Ausbildungsjahr 2020/2021 125 Personen ihre Ausbil-
dung begonnen, was bedeutet, dass bei schweizweit jahrlich ca. 800 Auszubildenden etwa jede sechste
auszubildende Person Teil des Pilotprojekts war. Da die Ausbildungen in den beiden Polizeischulen in
unterschiedlichen Monaten starteten, lagen die Befragungen in jeweils anderen Zeitfenstern, wie Ta-
belle 1 zeigt. In Polizeischule 1 startete die Langsschnittstudie im Oktober 2020, in Polizeischule 2 im
Januar 2021. Zwischen der ersten und zweiten Welle lagen durchschnittlich 311 Tage, zwischen der
zweiten und dritten Welle durchschnittlich 273 Tage (zwischen der ersten und dritten Welle entspre-
chend 584 Tage). Von den 125 auszubildenden Personen wurden zur ersten Welle 125 Personen er-
reicht; an den folgenden Wellen nahmen hingegen nur noch 97,6 % bzw. 70,4 % der auszubildenden
Polizistinnen und Polizisten Teil. Der hohe Riicklauf der ersten beiden Wellen ist damit zu erklaren, dass
die Befragungen in den Polizeischulen wahrend des Unterrichts erfolgten; die dritte Befragung hingegen
wurde Uber einen E-Mail-Versand organisiert. Die E-Mail-Erreichbarkeit der Auszubildenden wurde zur
zweiten Befragung erhoben und diese E-Mail-Adressen wurden genutzt, um die Personen zur dritten
Befragung einzuladen. Zusatzlich erfolgte ein durch die Polizeischulen organisierter E-Mail-Versand.2
Die dritte Befragung musste also wahrend des Dienstes oder in der Freizeit ausgefiillt werden, was flr
den Rucklauf offensichtlich abtraglich ist. Da an dieser Stelle die Verdnderungen im Laufe der Ausbil-
dung betrachtet werden, wird sich weitestgehend auf die Befragten beschrankt, die zu allen drei Zeit-
punkten teilgenommen haben. Die Analysestichprobe umfasst insofern 88 Befragte.

Tabelle 1: Stichprobenbeschreibung

1. Befragung 2. Befragung 3. Befragung
Zeitraum Durchfiihrung 10/2020 und 1/2021 9/2021 und 11/2021 5-6/2022 und 8-9/2022
Stichprobengrosse 125 125 125
Methode - -
realisierte Stichprobe 125 122 88
Rucklaufquote in % 100.0 97.6 70.4
Anteil weiblich (in %) 33.6 32.8 37.5
. Alter (Mittelwert) 25.2 26.1 26.3
Stichprobe e - -
Anteil Migrationshintergrund (in %) 8.8 8.2 9.1
Anteil hohe Bildung (in %) 42.4 41.8 43.2

Tabelle 1 stellt verschiedene sozio-demografische Merkmale der Stichproben vor. Der Frauenanteil lag
bei allen drei Befragungen bei ca. einem Drittel; von den 88 Befragten des Langsschnitts haben 37,5 %
ein weibliches Geschlecht. Das Durchschnittsalter lag zu Beginn des Projekts bei 25.2 Jahren; die Be-
fragten des Langsschnitts weisen zur dritten Befragung ein Durchschnittsalter von 26.3 Jahren auf.3 Der
Anteil an Befragten mit Migrationshintergrund liegt unter zehn Prozent. Zur Bestimmung des Migrati-
onshintergrunds wurden die Befragten gebeten, Geburtsland und Staatsangehdrigkeit zu berichten;
wenn bei mindestens einer dieser Fragen ein Land jenseits der Schweiz berichtet wurde, wird von einem
Migrationshintergrund gesprochen. Zur Gruppe «hohe Bildung» wurden schliesslich Befragte mit Terti-
arabschluss (Gymnasium, Fachhochschule, Universitat) zusammengefasst; dies trifft auf etwas mehr
als vier von zehn Befragten zu.

2 Die Ausfilizeit zur ersten Befragung lag im Mittel bei 51 Minuten, zur zweiten Befragung bei 47 Minuten und zur dritten Befragung
bei 63 Minuten (Median).

3 In der Befragung wurde nicht das Alter, sondern das Geburtsjahr erhoben. Aus diesem wurde im Nachhinein das Alter berechnet,
wobei das Geburtsdatum bei allen Befragten auf den 2. Juli des jeweiligen Geburtsjahres gesetzt wurde; in Verbindung mit dem
Datum der Befragung konnte so das Alter bestimmt werden, welches allerdings nur eine Schatzung, kein exaktes Alter darstellt.



In Tabelle 1 deutet sich zudem an, dass der Dropout Uiber die Befragungswellen selektiv ist — ansonsten
ware die Zusammensetzung der Stichprobe zur dritten Befragung identisch mit der zur ersten Befra-
gung. Tabelle 2 vergleicht noch einmal systematisch die 88 Befragten, die an allen drei Befragungen
teilgenommen haben («Langsschnittstichprobe»), mit jenen 37 Befragten, die nur an der ersten bzw.
nur an der ersten und der zweiten Befragung teilgenommen haben («Dropout»). Fir keines der vier
betrachteten Merkmale zeigen sich signifikante Unterschiede, was bedeutet, dass die Langsschnittstich-
probe weitestgehend ein Abbild der Stichprobe zu Welle 1 darstellt. Zugleich deutet sich aber an, dass
mannliche und altere Befragte haufiger zu den «Dropouts» gehoéren, weibliche und jingere Befragte
also eher im Langsschnitt verblieben sind. Grundsatzlich ergibt sich aber kein Hinweis auf statistisch
bedeutsame Dropout-Prozesse.

Tabelle 2: Dropout-Analyse

Dropout Langsschnittstichprobe Chi2/t-Wert p
Geschlecht weiblich (in %) 24.3 375 2.027 0.155
Alter Welle 1 (Mittelwert) 25.8 24.9 1.144 0.128
Migrationshintergrund (in %) 8.1 9.1 0.031 0.859
Bildung hoch (in %) 40.5 43.2 0.074 0.785




3 Ergebnisse

3.1 Vorangegangene Ausbildung

Bei der ersten Befragung wurden die Teilnehmenden gefragt, ob sie vor der Polizeiausbildung eine
Berufsausbildung absolviert haben. Entsprechend den in Tabelle 3 dargestellten Ergebnissen war dies
fur drei von vier Befragten der Fall (77,6 %); bei den Befragten, die bei allen drei Befragungen teilge-
nommen haben, betragt der Anteil 75,0 %. Die Befragten, die eine Ausbildung abgeschlossen haben,
wurden zusatzlich gefragt, in welchem Sektor dies der Fall war. Am haufigsten wurde davon berichtet,
im Baugewerbe eine Ausbildung absolviert zu haben, gefolgt von den Sektoren «produzierendes und
verarbeitendes Gewerbe (Industrie), Energieversorgung», «Handwerk und Instandhaltung/Reparatur»
und «staatliche und internationale Institutionen, Behdrden, 6ffentliche Verwaltung».

In Tabelle 3 sind zusatzlich weitere Auswertungen mit Bezug zur vorangegangenen Ausbildung aufge-
fuhrt. Mehr als die Halfte aller Befragten (59,2 %) haben demnach Militérdienst geleistet. Ein deutlicher
Unterschied ergibt sich erwartungsgemass, wenn dieser Anteil differenziert nach dem Geschlecht be-
trachtet wird: 88,0 % der mannlichen und 2,4 % der weiblichen Befragten haben Militardienst geleistet.
Insgesamt nur sehr wenige Befragte gaben an, zuvor Zivildienst oder Zivilschutz geleistet zu haben (4,0
bzw. 1,6 %; die Anteile der Befragten der Langsschnittstichprobe fallen vergleichbar hoch aus).

Aufgefiihrt in Tabelle 3 ist zudem der Anteil an Befragten, die angegeben haben, dass sie beruflich
bereits im Sicherheitsbereich gearbeitet hatten, wobei nicht ndher spezifiziert oder nachgefragt wurde,
was mit «Sicherheitsbereich» gemeint ist. Jede vierte befragte Person gab an, dass dies auf ihn oder
sie zutrifft (25,0 %). Zusatzlich sollten die Befragten berichten, ob mindestens eine Familienangehdrige
oder ein Familienangehdriger bei der Polizei arbeitet oder gearbeitet hat. Dieser Indikator wurde aufge-
nommen, um die Annahme zu prufen, dass Familienmitglieder die Wahl dieses Berufs beeinflussen. Im
Ergebnis zeigt sich, dass 13,6 % bestatigten, dass mindestens ein Familienmitglied bei der Polizei ar-
beitet oder gearbeitet hat. Hinsichtlich dieses Merkmals ergibt sich zudem ein signifikanter Geschlech-
terunterschied: Weibliche Befragte bejahten die Frage zu 4,8 %, mannliche Befragte zu 18,1 %.

Tabelle 3: Merkmale vorheriger Ausbildung (in %)

Alle Befragte Langsschnitt-
1. Befragung stichprobe

(n = 125) (n =88)

Anteil Berufsausbildung abgeschlossen (in %) 77.6 75.0
Anteil Militardienst geleistet (in %) 59.2 54.5
Anteil Zivildienst geleistet (in %) 4.0 4.5
Anteil Zivilschutz geleistet (in %) 1.6 2.3
Beruflich bereits im Sicherheitsbereich gearbeitet (in %) 25.0 253
Anteil Familienmitglied bei Polizei (in %) 13.6 15.9
Anteil Befragte, bei denen eine Person aus Umfeld beigetragen hat, Ausbildung zu ergrei-

fen (in %) 552 557

Die Befragten sollten ebenfalls angeben, ob eine Person aus ihrem Umfeld dazu beigetragen hat, dass
die Ausbildung zum Polizeiberuf ergriffen wurde. 55,2 % aller teiinehmenden Personen bestatigten dies.
Ein signifikanter Geschlechterunterschied findet sich diesbeziiglich nicht. Insgesamt am haufigsten
wurde ein Einfluss von (besten) Freunden, Kollegen oder Bekannten berichtet: 42 Befragte gaben an,
dass diese Personengruppe bei der Berufsentscheidung relevant war. 20 Personen berichteten, dass
Eltern oder Schwiegereltern bedeutsam waren, 12 Befragte, dass dies fiur andere Verwandte der Fall
war, 13 Befragte fur die Lebenspartnerin bzw. den Lebenspartner.



3.2 Ausbildungs- und Praxiserfahrungen

In den Befragungen wurden verschiedene Einschatzungen dazu erhoben, wie die Auszubildenden das
erste Ausbildungsjahr erlebt haben, speziell, welche Erfahrungen in Bezug auf den Unterricht in der
Polizeischule und welche Praktikumserfahrungen gemacht wurden. In der dritten Befragung, die in etwa
zur Halfte des Praxisjahrs (zweites Ausbildungsjahr) stattfand, wurden zudem Erfahrungen in Bezug auf
die zurickliegenden sechs Monate der Praxisausbildung erhoben.

3.2.1  Ausbildungserfahrungen

Zur zweiten Befragung wurden die Auszubildenden allgemein danach gefragt, wie zufrieden Sie mit
ihrem ersten Ausbildungsjahr gewesen sind. Die Antwortkategorien reichten hier von «1 — Uberhaupt
nicht zufrieden» bis «10 — sehr zufrieden». Wie Tabelle 4 zeigt, ist die Zufriedenheit insgesamt recht
hoch; der Mittelwert liegt bei 7.50. Die Zufriedenheitseinschatzung verbleibt auch zur dritten Befragung
hoch: Hier sollten die Befragten die gesamte bisherige Ausbildungszeit («Alles in allem betrachtet: Wie
zufrieden waren Sie mit lhrer bisherigen Ausbildung?») beurteilen. Der Mittelwert liegt mit 7.54 etwa
ahnlich zur zweiten Befragung und deutlich GUber dem theoretischen Mittelwert von 5.5, was bedeutet,
dass sich eine grosse Mehrheit der Befragten zufrieden aussert (95,4 % der Befragten stuften sich als
eher bis sehr zufrieden ein).

Tabelle 4: Verschiedene Einschéatzungen zur bisherigen Ausbildung

Mittelwert
bzw. in %
Alles in allem betrachtet: Wie zufrieden waren Sie mit lhrem ersten Ausbildungsjahr? (Mittelwert) 7.50
Uberdurchschnittliche Leistungen wahrend Ausbildung (in %) 54.1
(Zn Ee:;z;);ung Gut auf die Vorprifung vorbereitet (in %) 53.3
Vorpriifung belastet eher/sehr (in %) 51.6
Vorprifung bestehen (eher) wahrscheinlich (in %) 98.4
Alles in allem betrachtet: Wie zufrieden waren Sie mit Ihrer bisherigen Ausbildung? (Mittelwert) 7.54
Vorprifung bestanden (in %) 100.0
Uberdurchschnittliche Leistungen bei der Vorpriifung (in %) 43.7
Uberdurchschnittliche Leistungen im Praxisjahr (in %) 50.6
Gut auf anstehende Hauptpriifung vorbereitet (in %) 28.2
3. Befragung Anstehende Hauptpriifung belastet eher/sehr (in %) 48.3
(n=288) Hauptprifung bestehen (eher) wahrscheinlich (in %) 100.0
Gutes Zurechtkommen mit Verfassen der Praxisauftrage (in %) 60.9
Gutes Zurechtkommen mit Ausfiillen des Dispositionschecks (in %) 72.4
Gutes Zurechtkommen mit Ausfiillen des Kompetenzrasters (in %) 64.4
Arbeitsanweisungen und Vorlagen in Zusammenhang mit den Praxisinstrumenten und dem Port-
foliobericht sind gut (in %) 253
Verfassen des Portfolioberichts belastet eher/sehr (in %) 70.6

Erhoben wurden zur zweiten und dritten Befragung zudem verschiedene Leistungsindikatoren. Da zur
zweiten Befragung noch keine Prifungen abgelegt wurden, waren diese Einschatzungen eher vage.
Insgesamt 54,1 % der Befragten meinten, dass ihre Leistungen wahrend der bisherigen Ausbildung
Uberdurchschnittlich gewesen wéren (die weiteren Antwortkategorien reichten von «schlecht» bis
«durchschnittlich»). 53,3 % flhlten sich eher oder sehr gut auf die Vorprifung vorbereitet, 51,6 % be-
lastete die anstehende Vorpriifung — wenngleich nahezu alle Auszubildenden davon ausgingen, dass
sie die Vorprufung bestehen werden (98,4 %).

Zur dritten Befragung hatten die Auszubildenden bereits Prifungen absolviert. Alle Befragten gaben
dabei an, die Vorpriifung bestanden zu haben, 43,7 % mit (iberdurchschnittlichen Leistungen. Ahnlich



hoch fallt der Anteil an Befragten aus, die sich Uberdurchschnittliche Praxisleistungen attestieren (50,6
%). Die am Ende des zweiten Ausbildungsjahrs anstehende Hauptprifung belastet 48,3 % der Auszu-
bildenden. Nur 28,2 % flhlen sich auf diese gut vorbereitet; zugleich gehen alle Befragten davon aus,
dass sie die Hauptpriifung bestehen werden.

Im zweiten Ausbildungsjahr haben die angehenden Polizistinnen und Polizisten verschiedene Aufgaben
zu erledigen. Sie missen Praxisauftrage erledigen, einen Dispositionscheck und ein Kompetenzraster
ausfillen sowie einen Portfoliobericht erarbeiten. Die Mehrheit der Befragten kommt mit diesen Aufga-
ben gut zurecht. Allerdings gaben auch 70,6 % der Befragten an, dass sie das Verfassen des Portfo-
lioberichts belasten wurden.

Erwartungen und Einschétzungen zur Theorieausbildung

In der ersten Befragung wurden die Auszubildenden gebeten, anzugeben, welche Erwartungen sie a)
an die Theorieausbildung, b) die Praxisausbildung und c) die didaktische Gestaltung der Ausbildung
haben. In der zweiten Befragung sollten sie dann berichten, wie sie die verschiedenen Ausbildungsbe-
reiche erlebt haben; in der dritten Befragung wurden diese Themenbereiche nicht noch einmal adres-
siert, weil die Ausbildung in den Polizeischulen dann schon etwa ein halbes Jahr zuriicklag. Die Aussa-
gen, mit denen Erwartungen bzw. Erfahrungen zur Theorieausbildung erfasst wurden, sind in Tabelle 5
dargestellt. Die jeweils erste Aussage wurde zur ersten Befragung, die jeweils zweite Aussage zur zwei-
ten Befragung zur Bewertung vorgelegt. Die Befragten konnten ihre Einschatzungen von «1 — stimmt
gar nicht» bis «6 — stimmt vollig» vornehmen. Hohe Mittelwerte stehen daher fiir eine starkere Zustim-
mung zu einer Aussage. Geprift wurde zudem, ob sich die Mittelwerte zur ersten Befragung und die
Mittelwerte zur zweiten Befragung signifikant unterscheiden. Ist dies der Fall, sind die Mittelwerte fett
gedruckt. Dabei zeigen sich durchweg signifikante Unterschiede zwischen der ersten und der zweiten
Befragung; und diese sind jeweils derart ausgepragt, dass die Mittelwerte zur zweiten Befragung nied-
riger ausfallen als zur ersten Befragung. Es waren somit immer weniger Befragte der Meinung, dass im
Rahmen der Ausbildung etwas tatsachlich umgesetzt wurde als zu Beginn meinten, dass dies im Rah-
men der Ausbildung umgesetzt werden sollte. So stimmten bspw. zur ersten Befragung die Auszubil-
denden der Aussage «Die Theorie-Ausbildung soll praxisorientiert sein» stark mit einem Mittelwert von
5.57 zu; der Mittelwert der Aussage «Die Theorie-Ausbildung war praxisorientiert» liegt mit 4.12 deutlich
(und signifikant) niedriger. Am starksten wurde zur ersten Befragung der Aussage zugestimmt «Die
Theorie-Ausbildung soll Rechte und Pflichten eines Polizisten/einer Polizistin vermitteln», am wenigsten
der Aussage «Die Theorie-Ausbildung soll Raum fur die theoretische Reflexion geben». Besonders
ausgepragte Diskrepanzen zwischen Erwartungen und tatsachlichen Erfahrungen zeigen sich bzgl. der
Praxisorientiertheit und des Abwechslungsreichtums der Theorieausbildung.

Tabelle 5: Einschatzungen zur Theorieausbildung (Mittelwerte; fett: signifikante Unterschiede bei p <.10)
Alle Befragte 1. und
2. Befragung

(n =122)

Die Theorie-Ausbildung soll praxisorientiert sein. 5.57
Die Theorie-Ausbildung war praxisorientiert. 412
Die Theorie-Ausbildung soll Raum fiir die theoretische Reflexion geben. 4.91
Die Theorie-Ausbildung hat Raum fiir die Reflexion (vertieftes Nachdenken, gemeinsame Diskussion) 4.41
gegeben.

Die Theorie-Ausbildung soll Rechte und Pflichten eines Polizisten/einer Polizistin vermitteln. 5.59
Die Theorie-Ausbildung hat Rechte und Pflichten eines Polizisten/einer Polizistin vermittelt. 5.12
Die Theorie-Ausbildung soll Werte und Normen der Polizei vermitteln. 5.38
Die Theorie-Ausbildung hat Werte und Normen der Polizei vermittelt. 5.04
Die Theorie-Ausbildung soll abwechslungsreich sein. 5.38
Die Theorie-Ausbildung war abwechslungsreich. 4.52




Erwartungen und Einschétzungen zur Praxisausbildung

Tabelle 6 enthalt vergleichbare Auswertungen zum Bereich der Praxisausbildung wahrend des ersten
Ausbildungsjahres. Dabei bestatigt sich ebenfalls, dass die Mittelwerte zur ersten Befragung zu allen
Aussagen signifikant hoher ausfallen als die Mittelwerte zur zweiten Befragung (die Antwortkategorien
reichten wiederum von «1 — stimmt gar nicht» bis «6 — stimmt vollig»). Mehr Befragte waren also zu
Beginn der Ausbildung der Ansicht, dass bestimmte Merkmale auf die Praxisausbildung zutreffen sollten
als am Ende der Ausbildung bestétigten, dass diese Merkmale tatsachlich zutrafen. Die gréssten Un-
terschiede sind dabei bei der ersten Aussage («Die Praxis-Ausbildung soll auf den ganz konkreten Be-
rufsalltag vorbereiten»), bei der flinften Aussage («Die Praxis-Ausbildung soll mir aufzeigen, wie man
belastende Situationen gut verarbeiten kann») und bei der letzten Aussage («Die praktische Ausbildung
soll mir ermdglichen, das Klientel kennen zu lernen, mit dem ich spater zu tun haben werde») festzu-
stellen, d.h. in Bezug auf diese Merkmale gehen Erwartungen und Erfahrungen besonders weit ausei-
nander. Hierbei handelt es sich um Einschatzungen, die den Berufsalltag und die damit verbundenen
Belastungen adressieren, worauf die Ausbildung anscheinend weniger vorbereitet, was auch an den
niedrigsten Mittelwerten dieser drei Items zur zweiten Befragung erkennbar ist. Werden die Anteile an
Befragten betrachtet, die der ersten, flnften und letzten Aussage nicht zustimmten, so betragen diese
27,3 %, 36,9 % und 45,9 %; fast die Halfte der Befragten vertrat also bspw. die Ansicht, dass die prak-
tische Ausbildung ihnen nicht erméglicht hat, das Klientel, mit dem sie spater zu tun haben werden,
kennen zu lernen.

Tabelle 6: Einschitzungen zur Praxisausbildung (Mittelwerte; fett: signifikante Unterschiede bei p <.10)
Alle Befragte 1. und
2. Befragung

(n =122)

Die Praxis-Ausbildung soll auf den ganz konkreten Berufsalltag vorbereiten. 5.69
Die Praxis-Ausbildung in der Polizeischule hat auf den ganz konkreten Berufsalltag vorbereitet. 4.08
Die Praxis-Ausbildung soll vermitteln, wie man als Team gut zusammenarbeitet. 5.29
Die Praxis-Ausbildung in der Polizeischule hat vermittelt, wie man als Team gut zusammenarbeitet. 4.48
Die Praxis-Ausbildung soll abwechslungsreich sein. 5.33
Die Praxis-Ausbildung in der Polizeischule war abwechslungsreich. 4.89
Wahrend der Praxis-Ausbildung méchte ich schon richtig mitanpacken kénnen. 5.27
Wahrend der Praxis-Ausbildung in der Polizeischule konnte ich schon richtig mitanpacken. 4.57
Die Praxis-Ausbildung soll mir aufzeigen, wie man belastende Situationen gut verarbeiten kann. 5.37
Die Pra?ds-AusbiIdung in der Polizeischule hat mir aufgezeigt, wie man belastende Situationen gut 3.90
verarbeiten kann.

Die Praxis-Ausbildung soll auf der Theorie-Ausbildung aufbauen. 5.12
Die Praxis-Ausbildung in der Polizeischule hat auf der Theorie-Ausbildung aufgebaut. 4.66
Die praktische Ausbildung soll mir ermdglichen, das Klientel kennen zu lernen, mit dem ich spater zu 5.11
tun haben werde.

Die praktische Ausbildung in der Polizeischule hat mir erméglicht, das Klientel kennen zu lernen, mit 3.50

dem ich spéater zu tun haben werde.

Erwartungen und Einschétzungen zur Didaktik und den Lehrmitteln

Die Aussagen, mit denen didaktische Erwartungen und Erfahrungen erhoben wurden, finden sich in
Tabelle 7, wobei wiederum zu beachten ist, dass die Zustimmung von «1 — stimmt gar nicht» bis «6 —
stimmt vollig» angegeben werden konnte. Fur alle Aussagen zur didaktischen Gestaltung gilt wiederum,
dass die Zustimmung zur zweiten Befragung signifikant niedriger ausfallt als zur ersten Befragung, die
hohen Erwartungen also nichtimmer erfillt worden sind. Eine Ausnahme hiervon stellt die Aussage «Es
soll vor allem auf digitale Lernmedien gesetzt werden» dar. Dieser Aussage wurde zur zweiten Befra-
gung signifikant starker zugestimmt als zur ersten Befragung. Dies ist sicherlich unter anderem ein Re-
sultat der Corona-Pandemie, die zur Folge hatte, dass mittlerweile haufiger auf digitale Unterrichtsfor-
men zurtckgegriffen wird.
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Werden die Aussagen mit dem niedrigsten Mittelwert zur zweiten Befragung betrachtet, so zeigt sich,
dass den Aussagen «Peergruppen sind zum gegenseitigen Lernen zum Einsatz gekommeny, «In ge-
wissen Bereichen hatte ich gedruckte Lehrmittel bevorzugt» und «Bei der didaktischen Gestaltung stand
vor allem der Praxisbezug im Vordergrund» am wenigsten zugestimmt wurde. Die hdchsten Diskrepan-
zen zwischen erster und zweiter Befragung finden sich bei den Items «Gelerntes soll/wurde praktisch
angewendet werden» und «Bei der didaktischen Gestaltung soll/stand vor allem der Praxisbezug im
Vordergrund steheny; es zeigt sich also auch bei den Einschatzungen zur Didaktik, dass der Praxisbe-
zug weniger umgesetzt wurde als dies urspriinglich von den Auszubildenden erwartet wurde.

Tabelle 7: Einschatzungen zur Didaktik (Mittelwerte; fett: signifikante Unterschiede bei p <.10)

Alle Befragte 1. und
2. Befragung

(n =122)
Bei der didaktischen Gestaltung soll vor allem der Praxisbezug im Vordergrund stehen. 5.21
Bei der didaktischen Gestaltung stand vor allem der Praxisbezug im Vordergrund. 4.18
Es sollen vielfaltige didaktische Methoden zum Einsatz kommen. 4.98
Es sind vielfaltige didaktische Methoden zum Einsatz gekommen. 4.41
Gelerntes soll praktisch angewendet werden kdnnen. 5.70
Gelerntes wurde praktisch angewendet. 4.54
Ich erwarte individuelle Feedbacks und Coachings. 5.23
Ich habe individuelle Feedbacks und Coachings erhalten. 4.30
Die Lernmedien sollen klar formulierte Lernziele enthalten. 5.39
Die Lernmedien enthielten klar formulierte Lernziele. 4.79
Es soll vor allem auf digitale Lernmedien gesetzt werden. 3.58
Es wurde vor allem auf digitale Lernmedien gesetzt. 5.25
In gewissen Bereichen bevorzuge ich gedruckte Lehrmittel. 4.75
In gewissen Bereichen hatte ich gedruckte Lehrmittel bevorzugt. 3.93
Wichtig ist, dass gegenseitiges Lernen in Peergruppen zum Einsatz kommt. 4.53
Peergruppen sind zum gegenseitigen Lernen zum Einsatz gekommen. 3.62

Zur zweiten Befragung wurden daruber hinaus neue Aussagen zur Bewertung der Lernmittel, die auch
im zweiten Ausbildungsjahr von Bedeutung sind, aufgenommen. Dies wurden zudem in teilweise etwas
veranderter Form in der dritten Befragung ebenfalls bertcksichtigt. Tabelle 7 stellt die Aussagen vor
und prasentiert den Anteil diesen Aussagen zustimmender Befragter. Die Aussagen konnten von «1 —
stimmt gar nicht» bis «6 — stimmt vdllig» zugestimmt werden; die Antworten «4 — stimmt eher» bis «6 —
stimmt véllig» werden als Zustimmung eingestuft.

Tabelle 7: Weitere Einschatzungen zu den Lehrmitteln — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n = 88; in %; fett:
signifikante Entwicklung bei p <.10; kursiv: Itemformulierung 3. Befragung)

2. Befragung 3. Befragung

Die zur Verfugung stehenden Lehrmittel haben dazu beitragen, dass ich auf das Prakti-
kum/die Praktika gut vorbereitet war.

Die zur Verfiigung stehenden Lehrmittel ermdglichen mir eine gute Vorbereitung auf die be-
vorstehende Vorpriifung/Die zur Verfiigung stehenden Lehrmittel erméglichten mir eine gute 89.8 93.2
Vorbereitung auf die Vorpriifung.

Ich gehe davon aus, dass ich die Lehrmittel weiterhin benutzen werde, wenn ich nach Ab-

schluss meiner Ausbildung im Fronteinsatz tatig bin/Ich benutze die Lehrmittel auch weiterhin 65.9 54.5
nach Abschluss meiner Ausbildung in der Polizeischule.

Ich gehe davon aus, dass ich die Lehrmittel benutzen werde, um den Portfoliobericht zu erar-

beiten und mich auf die Hauptpriifung vorzubereiten/Ich benutze die Lehrmittel, um den Port- 92.0 42.0
foliobericht zu erarbeiten und mich auf die Hauptpriifung vor-zubereiten.

Ich fande es sinnvoll, wenn die Praxisinstrumente, die im zweiten Ausbildungsjahr eingesetzt
werden, wahrend des ersten Ausbildungsjahrs detailliert vorgestellt wiirden.

Die zur Verfligung stehenden Praxisinstrumente ermdglichen mir eine gute Vorbereitung auf
die Hauptprifung.

89.8 92.0

87.5 81.8

- 65.9
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Zu beiden Befragungen waren ca. neun von zehn Befragten der Ansicht, dass die Lehrmittel gut auf das
Praktikum vorbereitet haben. Ebenfalls neun von zehn Befragten bestéatigten, dass die Lehrmittel auf
die Vorprifung gut vorbereiteten. Nur etwas mehr als die Halfte der Befragten (54,5 %) gab an, die
Lehrmittel auch wahrend der Praxisausbildung zu nutzen; zum Zeitpunkt der zweiten Befragung gingen
noch 65,9 % davon aus, dass sie dies tun werden. Ebenfalls eine deutliche Diskrepanz ergibt sich mit
Blick auf den Einsatz der Lehrmittel fir das Verfassen des Portfolioberichts: Zur zweiten Befragung
gaben 92,0 % der Auszubildenden an, dass sie die Lehrmittel hierfir einsetzen werden; tatsachlich
nutzen aber nur 42,0 % die Lehrmittel hierfir, wie sich zur dritten Befragung zeigt. Zu beiden Befragun-
gen gaben hingegen Uber achtzig Prozent der angehenden Polizistinnen und Polizisten an, dass sie es
gut finden wiirden, wenn die Praxisinstrumente bereits wahrend des ersten Jahrs der Ausbildung de-
tailliert vorgestellt werden wiirden. Nur zur dritten Befragung wurde zuletzt erhoben, inwieweit die Pra-
xisinstrumente eine gute Vorbereitung auf die Hauptprifung am Ende des zweiten Ausbildungsjahrs
ermdglichen: Dies wurden von 65,9 % der Befragten bestatigt.

Themenbereiche der Ausbildung

Daneben wurden die Auszubildenden gebeten, aus 17 verschiedenen Themengebieten jene drei Ge-
biete zu benennen, die a) ihrer Meinung nach die Wichtigsten in der Ausbildung sind und b) sie am
meisten interessieren. Entsprechend der in Tabelle 8 dargestellten Ergebnisse zeigt sich bspw., dass
55,7 % der Befragten der Langsschnittstichprobe zur ersten Befragung das Training an der Schusswaffe
und anderen Einsatzmitteln zu den drei wichtigsten Bereichen der Ausbildung zahlten. Deutlich weniger
Befragte (36,4 %) nannten unter den drei wichtigsten Bereichen die Rechtslehre und das Selbstvertei-
digungstraining. Nur wenige bzw. gar keine Befragten meinten, dass Aktenfiihrung, Zusammenarbeit
mit anderen Behorden und Kenntnisse im Bereich Ordnungsdienst wichtige Bereiche der Ausbildung
sind (2,3 bis 0,0 %). Im Zeitverlauf kommt es zu einigen Veranderungen. So nimmt die Wichtigkeitsein-
schatzung des Schusswaffen- und des Selbstverteidigungstrainings signifikant ab; demgegentiber steigt
der Anteil an Befragten signifikant an, die den Bereichen Rechtslehre, Rapportierung, verkehrspolizeili-
che Téatigkeit, Ermittlungstatigkeit und Aktenflhrung Wichtigkeit fur die Ausbildung attestieren.

Tabelle 8: Anteil Befragte, die einen Bereich zu den drei wichtigsten Bereichen der Ausbildung zahlen bzw. zu den Be-
reichen, die sie am meisten interessieren — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n = 88; in %; fett: Unterschiede
signifikant bei p <.10)

Wichtigkeit Bereich Interesse Bereich
1.Be- 2.Be- 3.Be- | 1.Be- 2.Be- 3.Be-
fragung fragung fragung : fragung fragung fragung

Training an der Schusswaffe und anderen Einsatzmitteln 55.7 37.5 29.6 50.0 48.9 39.8
Rechtslehre 36.4 60.2 59.1 171 44.3 39.8
Training Selbstverteidigung 36.4 38.6 18.2 43.2 35.2 31.8
Rapportierung 30.7 27.3 47.7 2.3 4.6 5.7
Training Einsatztaktik 28.4 27.3 18.2 39.8 39.8 39.8
Training Kommunikationsverhalten mit Blirgerinnen/Biirgern 27.3 30.7 21.6 21.6 12.5 22.7

Kenntnis verkehrspolizeiliche Tatigkeiten (Ubertretungen ahn-

den, Unfalle aufnehmen etc.) 15.9 18.2 28.4 14.8 14.8 13.6

Kenntnis ethische Aspekte des Polizeiberufs 15.9 3.4 3.4 1.4 2.3 3.4
Kenntnis Psychologie allgemein 13.6 13.6 15.9 33.0 18.2 21.6
rl::;gt;ios"f:;?lr)r;rirt\enhang Gesellschaft und Polizei / biirger- 125 10.2 114 57 9.1 91
Kenntnis eigene psychische Gesundheit erhalten 10.2 6.8 5.7 5.7 5.7 6.8
Kenntnis taktische Kommunikation 5.7 5.7 10.2 6.8 11.4 9.1
Sporttraining 5.7 0.0 2.3 13.6 6.8 6.8
Kenntnis Ermittlungstatigkeit (Spurensicherung etc.) 34 14.8 171 23.9 29.6 26.1
Kenntnis Aktenflihrung 2.3 23 9.1 0.0 0.0 2.3
Zusammenarbeit mit anderen Behorden 0.0 23 2.3 1.1 3.4 11.4
Kenntnis Ordnungsdienst 0.0 1.1 0.0 10.2 13.6 10.2
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Werden die Anteile an Befragten betrachtet, die die verschiedenen Themengebiete zu den Hauptinte-
ressen zahlen, ergibt sich teilweise eine abweichende Reihenfolge: So gaben bspw. zur ersten Befra-
gung 33,0 % an, dass Kenntnisse im Bereich Psychologie zu den drei Bereichen mit dem gréssten
Interesse zahlten, wahrend nur 13,6 % meinten, dass dies tatsachlich in der Ausbildung wichtig ist.
Grossere Diskrepanzen zwischen der allgemeinen Wichtigkeitseinschatzung und der Einschatzung des
Interesses gibt es zudem zur ersten Befragung fur die Bereiche Kenntnis Ermittlungstatigkeit und Kennt-
nis Ordnungsdienst (ein hdherer Anteil bekundet Interesse als aussagt, dass der jeweilige Bereich fir
die Ausbildung wichtig ist) bzw. Rechtslehre und Rapportierung (der Anteil an interessierten Personen
ist deutlich niedriger als der Anteil, die diesen Bereichen eine Wichtigkeit fir die Ausbildung attestieren).
Werden die Anteile zum personlichen Interesse im Zeitverlauf verglichen, ergeben sich mehrheitlich
keine Veranderungen — die personlichen Interessen bleiben also recht stabil. Allerdings gilt, dass zur
zweiten und dritten Befragung mehr Befragte berichten, dass Rechtslehre und Zusammenarbeit mit
anderen Behorden zu den persoénlichen Interessengebieten gehdéren; demgegeniber geht der Anteil an
Befragten, die personliches Interesse fir die Bereiche Psychologie und ethische Aspekte des Polizei-
berufs dussern, signifikant zuriick.

3.2.2 Praktikumserfahrungen im ersten Ausbildungsjahr

Die zweite Befragung der Auszubildenden erfolgte nach dem Praktikum, welches im Verlaufe des ersten
Ausbildungsjahres absolviert wird. Entsprechend den Ergebnissen aus Tabelle 9 war dieses Praktikum
im Durchschnitt 52 Tage lang; gleichwohl berichteten die Befragten Praktika, die zwischen drei und 78
Tage dauerten. Die Befragten dusserten eine sehr hohe Zufriedenheit ihren jeweiligen Praktika. Auf
einer Skala von «1 — Uiberhaupt nicht zufrieden» bis «10 — sehr zufrieden» betragt der durchschnittliche
Zufriedenheitswert 9.02.

Das Praktikum, zu dem die Befragten zusatzlich weitere Angaben bzgl. der gemachten Erfahrungen
berichten sollten, fand in mehr als neun von zehn Fallen (95,1 %) in dem Korps bzw. der Abteilung statt,
in der dann auch das zweite Ausbildungsjahr absolviert werden wird. Ebenfalls die deutliche Mehrheit
der Befragten gab an, dass sie wahrend des Praktikums typische Polizeiarbeit erledigt haben, «d.h.
Arbeit, wie sie fertig ausgebildete Polizistinnen und Polizisten ausfihren» (95,0 %). Nahezu alle Befrag-
ten fihrten wahrend des Praktikums eine Schusswaffe mit sich (99,2 %). Etwas mehr als die Halfte der
Auszubildenden gab an, die Praxisinstrumente zu nutzen (54,6 %).

Tabelle 9: Verschiedene Einschatzungen zum Praktikum

Alle Befragte 2. Befra-
gung (n = 122)

Dauer Praktikum in Tagen (Median, Min/Max) 52 (3/78)
Alles in allem betrachtet: Wie zufrieden waren Sie mit lhrem Praktikum? (Mittelwert) 9.02
Fand in Abteilung statt, in der im kommenden Jahr tatig (in %) 95.1
Die meiste/gesamte Zeit typische Polizeiarbeit wahrend Praktikum erledigt (in %) 95.0
Wahrend Praktikum Schusswaffe mitgefiihrt (in %) 99.2
Wahrend Praktikum Praxisinstrumente genutzt (in %) 54.6

Jenseits dieser Rahmeninformationen zum Praktikum wurden weitere Variablenkomplexe im Fragebo-
gen erhoben. Zunachst sollte dabei die durch Vorgesetzte und Kolleginnen und Kollegen erlebte Unter-
stitzung eingeschatzt werden. In Bezug auf beide Personengruppen sollten folgende zwei Aussagen
bewertet werden: «Wie sehr konnten Sie sich auf diese Personen verlassen, wenn wahrend des Prak-
tikums Schwierigkeiten auftraten?» und «Wie sehr waren die Personen bereit, Ihre Probleme im Zu-
sammenhang mit dem Praktikum anzuhdéren?». Zu allen insgesamt vier Aussagen war die Zustimmung
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(dargestellt Uber die Antworten «ziemlich» und «véllig») sehr hoch: Zwischen 97,5 und 99,2 % der Be-
fragten stimmten den Aussagen zu. Die Unterstitzung durch die Vorgesetzten und Kolleginnen und
Kollegen wahrend des Praktikums kann insofern als sehr gut eingestuft werden.

Daneben sollten die Befragten mitteilen, wie haufig sie verschiedene Arbeitssituationen wahrend des
Praktikums erlebt haben. Diese Arbeitssituationen, die teilweise auch als Stressoren eingestuft werden
kdnnen, sind in Abbildung 1 aufgefuhrt. Die Haufigkeit des Erlebens konnte von «1 — nie» bis «5 —
(mehrmals) taglich» eingeschatzt werden. Abgebildet in Abbildung 1 ist die Kategorie «selten» (Antwor-
ten: «einmal/einige Male») und die Kategorie haufiger (Antworten: «einmal pro Woche», «einige Male
pro Woche» und «(mehrmals) taglich»). Der Anteil zu an hundert Prozent fehlenden Befragten hat ent-
sprechend «nie» angekreuzty. Die vier Arbeitssituationen «Ich habe Personenkontrollen durchgefihrty,
«lch hatte Schreibarbeiten bzw. andere administrative Aufgaben zu erledigen», «Ich hatte Umgang mit
schwierigen Personen» und «Ich hatte Uberstunden zu leisten» kamen insgesamt am haufigsten vor;
mehr als 95 % der Befragten erlebten diese Situationen zumindest selten im Praktikum. Schreibarbeiten
waren dabei von 95,0 % der Befragten mindestens einmal pro Woche zu erledigen. Ebenfalls noch recht
haufig (von etwa neun von zehn Befragten) wurden diese Arbeitssituationen zumindest selten berichtet:
«Ich hatte Wochenenddienste», «Ich hatte Umgang mit Opfern von Verbrechen oder Unfallen», «Ich
hatte Nachtdienste» und «Ich stand unter Zeitdruck». Demgegeniber wurde nur von einem kleinen
Anteil der Befragten berichtet, dass Materialien und Arbeitsmittel nicht zur Verfugung standen. Erwah-
nenswert ist darliber hinaus, dass ca. zwei von drei Befragten angaben, dass sie kérperlichen Zwang
gegen Personen anwenden mussten bzw. dass sie von Biirgerinnen und Birgern beschimpft, beleidigt
oder bedroht wurden.

Abbildung 1: Haufigkeit verschiedener Arbeitssituationen wahrend des Praktikums — Alle Befragte 2. Befragung (n = 122;
in %)

Ich habe Personenkontrollen durchgefiihrt. 35.0 | 64.2 |
Ich hatte Schreibarbeiten bzw. andere administrative Aufgaben zu erledigen n 1 95.0 |
(u.a. Formulare, Datenbanken ausfllen). 2 =
Ich hatte Umgang mit schwierigen Personen (z. B. mit alkoholisierten, 1.3 | 56.2 |
drogenabhangigen, geistig verwirrten Menschen). 2 2
Ich hatte Uberstunden zu leisten. 47.5 | 49.2 |
Ich hatte Wochenenddienste. 59.8 | 33.6 |
Ich hatte Umgang mit Opfern von Verbrechen oder Unféllen. 38.8 | 545 |
Ich hatte Nachtdienste. 34.4 | 57.4 |
Ich stand unter Zeitdruck. 53.7 | 33.1 |
Ich habe Festnahmen durchgefiihrt. 59.5 | 21.5 |
Ich war mit Menschen konfrontiert, die sich weigerten, meinen Anweisungen
Folge zu leisten. 51.6 | 21.3 |
Ich war zum Regeln des Strassenverkehrs eingeteilt. 53.3 | 15.8 |
Ich musste kérperlichen Zwang gegen Personen anwenden. 58.2 | 9.0 |
Ich wurde von Birgerinnen / Blrgern beschimpft, beleidigt oder bedroht. 549 |4g
Mir standen fiir meine Arbeit benétigte Informationen nicht zur Verfiigung. 28.7 |4q
Mir standen Materialien und Arbeitsmittel (z. B. Computer) nicht zur
Verfligung. 10.708
0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0
Oselten (héchstens einige Male pro Monat) Ohaufiger (mind. einmal pro Woche)

Neben der Frage nach der Haufigkeit des Vorkommens verschiedener Arbeitssituationen wurde eine
Reihe weiterer Einschatzungen zum Praktikum erfragt. Diese sind in Abbildung 2 dargestellt. Den Aus-
sagen konnte von «1 — stimmt gar nicht» bis «6 — stimmt vollig» zugestimmt werden. In Abbildung 2 ist
der Anteil an Befragten aufgefihrt, die mit «4 — stimmt eher», «5 — stimmt grésstenteils» oder «6 —
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stimmt vollig» geantwortet haben. Deutlich wird, dass insgesamt acht Aussagen von nahezu allen Be-
fragten zugestimmt wurde. Insofern meinen die Befragten, dass die Erwartungen an das Praktikum er-
fullt wurden, dass herausfordernde Situationen gut bewaltigt werden konnten, dass Kolleginnen und
Kollegen unterstitzend waren und zusammengehalten haben usw. Auch zu den Vorgesetzten ergeben
sich sehr positive Einschatzungen, insofern 97,5 % der Befragten angaben, dass sie von den Vorge-
setzten fair behandelt wurden, und 95,9 %, dass die Vorgesetzten gute Leistungen anerkannt haben.

Immerhin noch 82,0 % der Befragten bestatigten, dass sie ausreichend auf das Praktikum vorbereitet
wurden. 72,1 % stimmten der Aussage zu, dass sie durch das Praktikum erfahren haben, wie an-
spruchsvoll der Polizeiberuf ist. 40,2 % der Auszubildenden gaben an, dass das Verhalten der Kollegin-
nen und Kollegen mit Blick auf die Einsatztechniken von dem abwich, was sie in der Ausbildung gelernt
haben, 28,7 % bestatigten dies mit Blick auf das Verhalten der Kolleginnen und Kollegen gegenuber
Burgerinnen und Burgern. Jeder flinfte Befragte gab an, dass er oder sie sich wahrend des Praktikums
immer wieder einmal Uberfordert gefiihlt hat. Keine einzige befragte Person dachte wahrend des Prak-
tikums daran, die Ausbildung aufzugeben.

Abbildung 2: Zustimmung zu verschiedenen Aussagen zum Praktikum — Alle Befragte 2. Befragung (n = 122; in %)

Meine Erwartungen an das Praktikum wurden erfiillt. 99.2

Die Kolleginnen und Kollegen meiner Abteilung haben sich gegenseitig unterstiitzt. 99.2

Ich konnte herausfordernde Situationen, z. B. mit dem polizeilichen Gegeniiber, gut bewéltigen. 99.2 |

Die Kolleginnen und Kollegen meiner Abteilung haben zusammengehalten. 99.2

Ich habe wéhrend des Praktikums viel gelernt.

Das Praktikum war sehr abwechslungsreich und vielfaltig.

Meine Vorgesetzte / mein Vorgesetzter hat mich fair behandelt.

Meine Vorgesetzte / mein Vorgesetzter hat gute Leistungen anerkannt.

Ich wurde durch die Polizeischule ausreichend auf das Praktikum vorbereitet.

Durch das Praktikum habe ich erst wirklich erfahren, wie anspruchsvoll der Polizeiberuf eigentlich ist.

Ich wusste nicht, was mich beim Praktikum genau erwartet.

Das Verhalten der Kolleginnen und Kollegen der Abteilung im Einsatz wich immer wieder mit Blick auf die
Einsatztechniken von dem ab, was wir in der Ausbildung gelernt haben.

Das Verhalten der Kolleginnen und Kollegen der Abteilung im Einsatz wich immer wieder mit Blick auf das
Verhalten gegeniiber Biirgerinnen und Biirgern von dem ab, was wir in der Ausbildung gelernt haben.

Ich fiihite mich wéhrend des Praktikums immer mal wieder Uberfordert.

Es gab wahrend des Praktikums Situationen, in denen ich so richtig frustriert war.

Ich fiihite mich wahrend meines Praktikums von den Kolleginnen und Kollegen nicht wirklich ernst
genommen.

Der praktische Umgang mit Personen aus der Bevélkerung war schwieriger als erwartet.

Waéhrend des Praktikums kamen mir hin und wieder Zweifel daran, ob der Polizeiberuf der richtige Beruf fiir
mich ist.

Der Umgang mit den Kolleginnen und Kollegen war schwieriger als erwartet.

Ich dachte daran, die Ausbildung aufzugeben.
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Das Praktikum bot auch eine Mdglichkeit, mehr zu den Personen Praxisbegleiter/in und Mentor/in in
Erfahrung zu bringen bzw. bereits mit diesen in Kontakt zu treten. Zur zweiten Befragung gaben 82,0 %
der Befragten an, dass sie Informationen zur Rolle des/der Praxisbegleiters/in erhalten haben, 79,5 %
bestatigten dies mit Blick auf den/die Mentor/in (Abbildung 3). Klarheit Uber die Rolle dieser beiden
Akteure haben 63,9 bzw. 59,0 % der Befragten. Kontakt mit diesen Personen hatte zum Zeitpunkt der
zweiten Befragung etwa jede/r zweite Auszubildende, haufiger dabei mit der/dem Mentor/in als mit
der/dem Praxisbegleiter/in.
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Abbildung 3: Zustimmung zu Aussagen liber Praxisbegleiter/in und Mentor/in — Alle Befragte 2. Befragung (n = 122; in
%)
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3.2.3 Praxiserfahrungen im zweiten Ausbildungsjahr

Die dritte Befragung erfolgte in der Mitte des zweiten Ausbildungsjahrs, d.h. nachdem die Auszubilden-
den ca. ein halbes Jahr in der Praxis tatig gewesen sind. Mit dieser bisherigen Praxisausbildung sind
die meisten Befragten zufrieden: Der Mittelwert der Antworten zur Frage «Alles in allem betrachtet: Wie
zufrieden sind Sie mit den zuriickliegenden 6 Monaten |hrer Praxisausbildung?» liegt bei 8.24 (Tabelle
10), wobei die Antwortvorgaben von «1 — Gberhaupt nicht zufrieden» bis «10 — sehr zufrieden» reichten.
Allerdings liegt der Mittelwert der Zufriedenheit mit der bisherigen Praxisausbildung etwas niedriger als
der Mittelwert der Zufriedenheit mit dem Praktikum (vgl. Tabelle 9). Die meisten Befragten waren wah-
rend der Praxisausbildung bereits in der Abteilung tatig, in der sie auch nach der Beendigung der Aus-
bildung ihren Dienst absolvieren werden (97,4 %). Alle Auszubildenden flihrten wahrend der bisherigen
Praxisausbildung eine Schusswaffe mit sich und fast alle erledigten ihrer Einschatzung nach typische
Polizeiarbeit (98,9 %). Wahrend der Praxisausbildung nutzten 93,1 % die Praxisinstrumente, die fast
zwei Drittel als hilfreich einstuften.

Tabelle 10: Verschiedene Einschatzungen zur Praxisausbildung

Alle Befragte 3. Befra-

gung (n = 88)
Alles in allem betrachtet: Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer Praxisausbildung? (Mittelwert) 8.24
Abteilung, in der nach Beendigung der Ausbildung tatig (in %) 97.4
Die meiste/gesamte Zeit typische Polizeiarbeit wahrend Praxisausbildung erledigt (in %) 98.9
Wahrend Praxisausbildung Schusswaffe mitgefihrt (in %) 100.0
Wahrend Praxisausbildung mindestens selten Praxisinstrumente genutzt (in %) 93.1
Praxisinstrumente (eher) hilfreich (in %) 60.5

In Bezug auf die Praxisausbildung wurden die Polizistinnen und Polizisten gebeten, verschiedene Aus-
sagen zu bewerten. Die insgesamt 16 Aussagen sind in Abbildung 4 aufgefihrt und konnten von «1 —
stimmt gar nicht» bis «6 — stimmt véllig» beantwortet werden. Die Antwortkategorien «4 — stimmt eher»
bis «6 — stimmt véllig» wurden als Zustimmung eingestuft. Alle bzw. fast alle Befragten gaben an, dass
sie wahrend der Praxisausbildung viel gelernt hatten, dass diese abwechslungsreich war und auftau-
chende herausfordernde Situationen gut bewaltigt werden konnten. 90,8 % meinten zudem, dass ihre
Erwartungen an die Praxisausbildung erfillt wurden, 80,2 % flhlten sich ausreichend auf diese Zeit
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vorbereitet. Werden die Aussagen mit niedriger Zustimmung betrachtet, so zeigt sich, dass weniger als
eine bzw. einer von zehn Befragten davon berichteten, dass der Umgang mit Kolleginnen und Kollegen
schwieriger war als erwartet, dass Zweifel an der Entscheidung fir den Polizeiberuf aufkamen oder
dass daran gedacht wurde, die Ausbildung aufzugeben. Zusatzlich darauf hinzuweisen ist, dass etwa
ein Drittel der Befragten wahrend der Praxisausbildung Erfahrungen der Frustration und Uberforderung
machen mussten (d.h. mehr als in der Zeit des Praktikums) und dass auch von einem Teil der Befragten
Diskrepanzen zwischen dem festgestellt wurden, wie sich Polizistinnen und Polizisten im Einsatz ver-
halten und dem, was in der Ausbildung vermittelt wurde.

Abbildung 4: Zustimmung zu verschiedenen Aussagen zur Praxisausbildung — Alle Befragte 3. Befragung (n = 88; in %)

Ich habe wéihrend der Praxisausbildung bereits viel gelernt. 100.0 |
Die Praxisausbildung ist sehr und vielfaltig. 98.9 |
Ich konnte 2.B. mit dem iiber bislang gut bewal 96.6 |
Meine Erwartungen an die Praxisausbildung wurden bislang erfiilt. 90.8 |
Ich wurde durch die auf die 80.2 |
Durch die Praxisausbildung habe ich erst wirklich erfahren, wie anspruchsvoll der Polizeiberuf eigentlich ist. 74.7 |

Ich wusste nicht, was mich in der Praxisausbildung genau erwartet. 37.9 |

Das Verhalten der Kolleginnen und Kollegen der Abteilung im Einsatz weicht immer wieder mit Blick auf die 35.6 |
Einsatztechniken von dem ab, was wir in der Ausbildung gelernt haben. -

Es gab wahrend der Praxisausbildung Situationen, in denen ich so richtig frustriert war. 32.2
Ich fiihle mich wéhrend der Praxisausbildung immer mal wieder tberfordert 32.2
Das Verhalten der Kolleginnen und Kollegen der Abteilung im Einsatz weicht immer wieder mit Blick auf das 241
Verhalten gegeniiber Birgerinnen und Bilrgern von dem ab, was wir in der Ausbildung gelernt haben. .

Der praktische Umgang mit Personen aus der Bevalkerung ist schwieriger als erwartet

Ich fiihle mich wahrend meiner Praxisausbildung von den Kolleginnen und Kollegen nicht wirklich ernstgenommen.

Der Umgang mit den Kolleginnen und Kollegen ist schwieriger als erwartet.

Wahrend der Praxisausbildung kommen mir hin und wieder Zweifel daran, ob der Polizeiberuf der richtige Beruf fiir
mich ist.

Ich dachte daran, die Ausbildung aufzugeben. §
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Zur ersten und zweiten Befragung hatten die Auszubildenden, mit Ausnahme des mehr oder weniger
langen Praktikums, noch keine weiteren Erfahrungen zur konkreten Arbeitspraxis. Deshalb wurden die
Auszubildenden zu diesen beiden Zeitpunkten mit Blick auf verschiedene Themen darum gebeten, ihre
Erwartungen mitzuteilen. Bei diesen Themen handelt es sich einerseits um die Arbeitsanforderungen
(oder Stressoren), andererseits um das Verhaltnis zu verschiedenen Personen im Arbeitskontext. In der
dritten Befragung sollten dann die tatsachlichen Erlebnisse bezogen auf das zurtickliegende halbe Jahr
der Praxisausbildung mitgeteilt werden. Die Erwartungseinschatzungen und tatsachlichen Erlebnisse
werden nachfolgende gegenubergestellt, wobei sich ausschliesslich auf die 88 Befragten der Langs-
schnittstichprobe konzentriert wird.

Arbeitsanforderungen

Hinsichtlich der Arbeitsanforderungen sollte in der ersten und zweiten Befragung angegeben werden,
wie haufig verschiedene Arbeitssituationen jahrlich «nach Abschluss des ersten Ausbildungsjahres in
der Praxis» erleben werden (Erwartung); in der dritten Befragung lautete hingegen die Anweisung, dass
mitgeteilt werden sollte, «wie oft die jeweiligen Situationen in den zuriickliegenden sechs Monaten der
Praxisausbildung erlebt wurden». Die Arbeitssituationen sind in Tabelle 11 aufgeflhrt. Die Antwortka-
tegorien reichten jeweils von «1 — nie « bis «7 — (mehrmals) taglich». In Tabelle 11 ist der Anteil an
Befragten dargestellt, die angegeben haben, dass sie selten (h6chstens einige Male pro Monat) bzw.
haufiger (mindestens einmal pro Woche) die verschiedenen Situationen erleben wiirden bzw. erlebt
haben.
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Alle Ergebnisse der umfassenden Tabelle kdnnen an dieser Stelle nicht gewtrdigt werden. Es sollen an
dieser Stelle zwei Befunde herausgestellt werden: Erstens gibt es deutliche Unterschiede dahingehend,
wie haufig verschiedene Stressoren erwartet/erlebt werden. So fallt der Anteil an Befragten, die haufiger
Stressoren erwarten/erleben, mit Blick auf die Themen Zeitdruck, Nachtdienste, Uberstunden, Umgang
mit Opfer, Umgang mit schwierigen Personengruppen, Schreibarbeiten und Dokumente lesen deutlich
héher aus als mit Blick auf Stressoren wie Nicht-Verfuigbarkeit von Arbeitsmaterialien, berufliche be-
dingte private Probleme, Verletzung von Kolleginnen und Kollegen, kérperliche Gewalt durch Burgerin-
nen und Burger, Konflikte mit Vorgesetzten oder Kolleginnen und Kollegen. Insofern haben die Befrag-
ten ein differenziertes Bild bzgl. der Polizeitatigkeit bzw. berichten eine unterschiedliche Betroffenheit
von Stressoren. Zweitens gilt fir den Grossteil der betrachteten Stressoren, dass die Erwartungen ne-
gativer sind als die tatsachlichen Erlebnisse, wenngleich zu beachten ist, dass die Erwartungen mit Blick
auf ein ganzes Jahr berichtet wurden, die Erlebnisse zur dritten Befragung nur mit Blick auf ein halbes
Jahr der Praxisausbildung. Der Anteil derer, die haufiger Stressoren erwarten, sinkt meist von der ersten
zur zweiten Befragung und ist bei der dritten Befragung, bei der tatsachliche Erlebnisse berichtet wur-
den, am niedrigsten. So gaben bspw. 67,8 % der Befragten zur ersten Befragung an, dass sie haufiger
unter Zeitdruck stehen werden; in der dritten Befragung gaben hingegen nur 26,4 % an, dass dies tat-
sachlich der Fall ist. Von diesem Muster weichen nur wenige Ergebnisse ab (z.B. Wochenenddienste,
Nachtdienste). Mit Blick auf Einschatzungen, die konflikthafte Ereignisse mit Burgerinnen und Birgern
betreffen (Beleidigungen, Gewalt), findet sich ein ahnliches Bild; d.h. hier wird der reale Polizeidienst
weit weniger konflikthaft wahrgenommen als dies wahrend des ersten Ausbildungsjahrs erwartet wurde.

Tabelle 11: Anteil Befragte, die angeben, dass sie selten oder haufiger verschiedene Arbeitssituation erleben werden
bzw. erlebt haben — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n = 88; in %)

selten haufiger
(hochstens  (mindestens
einige Male einmal pro
pro Monat) Woche)

Ich werde unter Zeitdruck stehen. 1. Befragung 31.0 67.8
Ich werde unter Zeitdruck stehen. 2. Befragung 54.5 45.5
Ich habe unter Zeitdruck gestanden. 3. Befragung 72.4 26.4
Mir werden fiir meine Arbeit benétigte Informationen nicht zur Verfligung stehen. 1. Befragung 60.2 22.7
Mir werden fir meine Arbeit benétigte Informationen nicht zur Verfligung stehen. 2. Befragung 76.1 6.8
Mir standen flr meine Arbeit benétigte Informationen nicht zur Verfligung. 3. Befragung 62.8 1.2
Mir werden Materialien und Arbeitsmittel (z. B. Computer) nicht zur Verfligung stehen. 1. Befragung 56.8 8.0
Mir werden Materialien und Arbeitsmittel (z. B. Computer) nicht zur Verfligung stehen. 2. Befragung 52.3 23
Mir standen Materialien und Arbeitsmittel (z. B. Computer) nicht zur Verfigung. 3. Befragung 35.6 3.4
Ich werde Nachtdienste haben. 1. Befragung 36.4 63.6
Ich werde Nachtdienste haben. 2. Befragung 50.0 50.0
Ich hatte Nachtdienste. 3. Befragung 46.5 53.5
Ich werde Wochenenddienste haben. 1. Befragung 81.8 18.2
Ich werde Wochenenddienste haben. 2. Befragung 73.9 26.1
Ich hatte Wochenenddienste. 3. Befragung 77.0 23.0
Ich werde Uberstunden zu leisten haben. 1. Befragung 26.1 73.9
Ich werde Uberstunden zu leisten haben. 2. Befragung 33.0 67.0
Ich hatte Uberstunden zu leisten. 3. Befragung 51.7 471
Ich werde durch den Beruf bedingte, private Probleme haben. 1. Befragung 88.6 3.4
Ich werde durch den Beruf bedingte, private Probleme haben. 2. Befragung 75.0 23
Ich hatte durch den Beruf bedingte, private Probleme. 3. Befragung 47.7 3.5
Ich werde Umgang haben mit Opfern von Verbrechen oder Unféllen. 1. Befragung 21.6 78.4
Ich werde Umgang haben mit Opfern von Verbrechen oder Unféllen. 2. Befragung 39.8 60.2
Ich hatte Umgang mit Opfern von Verbrechen oder Unfallen. 3. Befragung 58.1 39.5
Ich werde mit Toten konfrontiert werden. 1. Befragung 85.2 14.8
Ich werde mit Toten konfrontiert werden. 2. Befragung 92.0 8.0
Ich war mit Toten konfrontiert. 3. Befragung 87.2 23
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selten haufiger
(hochstens  (mindestens
einige Male einmal pro
pro Monat) Woche)

Eine bekannte Kollegin/ein bekannter Kollege wird schwer verletzt werden. 1. Befragung 84.1 0.0
Eine bekannte Kollegin/ein bekannter Kollege wird schwer verletzt werden. 2. Befragung 67.0 0.0
Eine bekannte Kollegin/ein bekannter Kollege wurde schwer verletzt. 3. Befragung 5.7 0.0
Ich werde mit Menschen konfrontiert werden, die sich weigern, Anweisungen Folge zu leisten. 1. Befragung 29.5 70.5
Ich werde mit Menschen konfrontiert werden, die sich weigern, Anweisungen Folge zu leisten. 2. Befragung 73.9 26.1
Ich wurde mit Menschen konfrontiert, die sich weigerten, Anweisungen Folge zu leisten. 3. Befragung 86.0 7.0
Ich werde von Birgerinnen/Birgern beschimpft, beleidigt oder bedroht werden. 1. Befragung 36.4 63.6
Ich werde von Birgerinnen/Biirgern beschimpft, beleidigt oder bedroht werden. 2. Befragung 81.8 17.0
Ich wurde von Birgerinnen/Birgern beschimpft, beleidigt oder bedroht. 3. Befragung 82.8 3.4
Birgerinnen/Blrger werden mich schubsen oder stossen. 1. Befragung 77.3 19.3
Birgerinnen/Blrger werden mich schubsen oder stossen. 2. Befragung 92.0 5.7
Burgerinnen/Blrger haben mich geschubst oder gestossen. 3. Befragung 42.5 0.0
Burgerinnen/Blrger werden mich schlagen oder treten. 1. Befragung 85.2 6.8
Burgerinnen/Blrger werden mich schlagen oder treten. 2. Befragung 94.3 0.0
Burgerinnen/Blrger haben mich geschlagen oder getreten. 3. Befragung 26.7 0.0
Birgerinnen/Birger werden Gegenstéande oder Waffen gegen mich einsetzen. 1. Befragung 90.9 8.0
Birgerinnen/Birger werden Gegenstéande oder Waffen gegen mich einsetzen. 2. Befragung 93.2 0.0
Birgerinnen/Birger haben Gegenstande oder Waffen gegen mich eingesetzt. 3. Befragung 18.4 0.0
Ich werde korperlichen Zwang gegen Personen anwenden mussen. 1. Befragung 51.1 48.9
Ich werde korperlichen Zwang gegen Personen anwenden mussen. 2. Befragung 86.4 13.6
Ich musste kérperlichen Zwang gegen Personen anwenden. 3. Befragung 83.7 5.8
Ich werde Umgang mit schwierigen Personen (z. B. alkoholisierte, drogenabhéngige, geistig ver- 1. Befragung 15.9 84.1
wirrte Menschen) haben.

Ich werde Umgang mit schwierigen Personen haben. 2. Befragung 33.0 67.0
Ich hatte Umgang mit schwierigen Personen. 3. Befragung 51.7 48.3
Ich werde Konflikte mit Vorgesetzten haben. 1. Befragung 75.0 1.1

Ich werde Konflikte mit Vorgesetzten haben. 2. Befragung 74.4 0.0
Ich hatte Konflikte mit Vorgesetzten. 3. Befragung 12.8 0.0
Ich werde Konflikte mit Kolleginnen/Kollegen haben. 1. Befragung 76.1 3.4
Ich werde Konflikte mit Kolleginnen/Kollegen haben. 2. Befragung 88.5 0.0
Ich hatte Konflikte mit Kolleginnen/Kollegen. 3. Befragung 26.4 0.0
Ich werde von Biirgerinnen/Birgern angezeigt werden. 1. Befragung 79.5 1.1

Ich werde von Biirgerinnen/Blirgern angezeigt werden. 2. Befragung 86.4 0.0
Ich wurde von Biirgerinnen/Birgern angezeigt. 3. Befragung 3.4 0.0
Birgerinnen/Blrger werden mich bei meiner Arbeit filmen/fotografieren. 1. Befragung 34.1 64.8
Birgerinnen/Blrger werden mich bei meiner Arbeit filmen/fotografieren. 2. Befragung 71.6 28.4
Birgerinnen/Blrger haben mich bei meiner Arbeit gefilmt/fotografiert. 3. Befragung 78.2 4.6
Ich werde meine Dienstwaffe einsetzen mussen. 1. Befragung 65.5 0.0
Ich werde meine Dienstwaffe einsetzen missen. 2. Befragung 51.1 0.0
Ich musste meine Dienstwaffe einsetzen. 3. Befragung 9.3 0.0
Personen werden versuchen, mich zu bestechen. 1. Befragung 73.9 14.8
Personen werden versuchen, mich zu bestechen. 2. Befragung 75.9 34
Personen haben versucht, mich zu bestechen. 3. Befragung 34.5 1.1

Ich werde offizielle Dokumente (Gesetze, Memos, Vorschriften usw.) lesen. 1. Befragung 9.1 90.9
Ich werde offizielle Dokumente (Gesetze, Memos, Vorschriften usw.) lesen. 2. Befragung 17.0 83.0
Ich musste offizielle Dokumente (Gesetze, Memos, Vorschriften usw.) lesen. 3. Befragung 30.2 68.8
Ich werde Schreibarbeiten bzw. andere administrative Aufgaben erledigen (u.a. Formulare, Daten- 1. Befragung 2.3 97.7
banken ausfillen).

Ich werde Schreibarbeiten bzw. andere administrative Aufgaben erledigen 2. Befragung 3.4 96.6
Ich musste Schreibarbeiten bzw. andere administrative Aufgaben erledigen. 3. Befragung 11.6 88.4
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Unterstiitzung durch verschiedene Personen

Jenseits der Arbeitsanforderungen wurde ein Schwerpunkt auf die erwarteten bzw. erlebten Beziehun-
gen zu verschiedenen Personen gelegt; in der ersten Befragung wurden dabei die Vorgesetzten und
Kolleginnen und Kollegen adressiert, in der zweiten und dritten Befragung zusatzlich der/die Praxisbe-
gleiter/in und Mentor/in. In welchem Ausmass die Auszubildenden soziale Unterstitzung durch diese
Personen erwarten bzw. erleben, wurde dabei mit drei Items der Skala «soziale Unterstitzung» von
Frese (1989) erfasst (Tabelle 12). In dieser Skala werden insbesondere Aspekte der emotionalen Un-
terstiitzung im Sinne von Bestatigung und Hilfe berlicksichtigt. Die ltems sind dabei identisch fir alle
vier Personengruppen formuliert. Einziger Unterschied im Vergleich der Befragungen ist, dass die Items
zur dritten Befragung reale Erlebnisse erfassten, weshalb die Items der dritten Befragung zusatzlich
kursiv in Tabelle 12 aufgefiihrt sind. Als Antwortoptionen stand den Befragten eine vierstufige Skala von
«1 — gar nicht» bis «4 — véllig» zur Verfigung. Die in Tabelle 12 dargestellten Reliabilitat (Cronbachs
Alpha, a) fallen fir 3-ltem-Skalen ausreichend aus, weshalb der Mittelwert berechnet wurde; da in der
ersten Befragung keine Einschatzungen zum/zur Praxisbegleiter/in und zum/zur Mentor/in erhoben wur-
den, sind in Tabelle 12 keine a-Werte fiir diese Personengruppen zur ersten Befragung abgebildet.

Tabelle 12: Iltems zur Messung der erwarteten/erlebten Unterstiitzung durch verschiedene Personen — nur Befragte der
Langsschnittstichprobe (n = 88)

Vorge- Kolleginnen Praxisbe- Mentorlfin
Item setzte/r und Kolle- gleiter/in (1./2./3. Be-
(1./2./3. Be- gen (1./2./13. (1./2./13. Be- f-raéu.ng)
fragung) Befragung) fragung)
Wie sehr werden Sie sich auf diese Person(en) verlassen kdnnen,
wenn es in der Arbeit schwierig wird?/Wie sehr kénnen Sie sich auf
diese Personen verlassen, wenn es in der Arbeit schwierig wird?
Wie sehr werden die Person(en) bereit sein, lhre Probleme im Zu-
sammenhang mit der Arbeit anzuhéren?/ Wie sehr sind die Perso- o= o= a= a=
nen bereit, Ihre Probleme im Zusammenhang mit der Arbeit anzu- .72/.66/.91 .48/.68/.79 -/.66/.86 -1.751.71

héren?

Wie sehr werden diese Person(en) Sie insgesamt unterstitzen, so
dass Sie es in der Arbeit leichter haben?/Wie sehr unterstiitzen
diese Personen Sie insgesamt, so dass Sie es in der Arbeit leichter
haben?

Die Einschatzungen zur Unterstutzung durch verschiedene Personen kdnnen einerseits anhand der
Mittelwerte, andererseits anhand der Anteile zustimmender Befragter ausgewertet werden. Da die Ant-
wortskala von eins bis vier reichte, kbnnen Mittelwerte Uber 2,5 als Zustimmung eingestuft werden.
Beide Formen der Analyse sind in Tabelle 13 dargestellt. Werden zunachst die Mittelwerte betrachten,
so lasst sich aussagen, dass diese generell sehr hoch ausfallen, d.h. eine grosse Unterstitzung erwartet
(erste und zweite Befragung) bzw. erlebt wird (dritte Befragung). Zur dritten Befragung ist der Mittelwert
bzgl. der Person des Praxisbegleiters am hochsten, bzgl. des Vorgesetzten am niedrigsten (aber noch
immer hoch). Nur in Bezug auf die Person des Mentors ergibt sich eine signifikante Veranderung: Die
Unterstlitzung wird zur zweiten Befragung niedriger eingeschatzt als sie zur dritten Befragung erlebt
wird. Werden statt der Mittelwerte die Anteile zustimmender Befragter betrachtet, zeigt sich, dass min-
destens 95 von 100 Befragten Unterstlitzung von Seiten der verschiedenen Personen berichten, von
Seiten der Vorgesetzten jeweils etwas weniger als von Seiten der anderen Personen.

Tabelle 13: Unterstiitzung durch verschiedene Personen — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n = 88; fett: Unter-
schiede signifikant bei p <.10)

Mittelwert in %
1. Befragung: 2. Befragung: 3. Befragung: | 1. Befragung: 2. Befragung: 3. Befragung:
Erwartung Erwartung Erleben Erwartung Erwartung Erleben
Vorgesetzte/r 3.50 3.53 3.52 96.6 97.7 95.4
Kolleginnen und Kollegen 3.63 3.66 3.67 100.0 100.0 98.9
Praxisbegleiter/in - 3.68 3.72 - 100.0 96.6
Mentor/in - 3.43 3.60 - 93.0 98.8
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Neben der Frage der sozialen Unterstitzung wurden in Bezug auf die Vorgesetzten weitere Erwartun-
gen erfragt. Im Anschluss an die Frage «Wenn Sie an die Zeit nach Abschluss des ersten Ausbildungs-
jahres denken: Wie wichtig wird lhnen Folgendes in Bezug auf lhre Vorgesetzten sein?» sollten die
Auszubildenden in der ersten und zweiten Befragung von «1 — Uberhaupt nicht wichtig» bis «6 — sehr
wichtig» verschiedene Aussagen einschatzen, die in Tabelle 14 aufgefiihrt sind. In der dritten Befragung
wurden statt der Erwartungen wiederum die Erlebnisse erhoben (« Wenn Sie an die zurlckliegenden
sechs Monate lhrer Praxisausbildung denken: Inwieweit stimmen Sie folgenden Aussagen in Bezug auf
Ihre Vorgesetzte/lhren Vorgesetzten zu?»), wobei die Antwortkategorien hier von «1 — stimmt gar nicht»
bis «6 — stimmt vollig» reichten (insofern weichen die Antwortkategorien im Vergleich zu den ersten
beiden Befragungen ab, was die Vergleichbarkeit einschrankt). Die Aussagen lassen sich zu zwei Ska-
len zusammenfassen, wie die zugehorigen Korrelationen (r) bzw. Reliabilitdten (a) belegen. Bei diesen
Reliabilitatsmassen ist auffallig, dass sie zum dritten Befragungszeitpunkt deutlich héher ausfallen als
zu den ersten beiden Befragungszeitpunkten; wenn es also um die Einschatzung realer Personen geht,
sind die Einschatzungen konsistenter.

Zusatzlich wurden Erwartungen bzw. Erlebnisse mit Kolleginnen und Kollegen erhoben. Unter Nutzung
von vier Items der Skala von Frese (1989) wurde dabei die soziale Kohasion, d.h. der Zusammenhalt
untereinander gemessen. Den in Tabelle 14 aufgefiihrten ltems konnte von «1 — iberhaupt nicht wich-
tig» bis «6 — sehr wichtig» (erste und zweite Befragung) bzw. von «1 — stimmt gar nicht» bis «6 — stimmt
vollig» (dritte Befragung) zugestimmt werden. Aus den Antworten zu den vier ltems wurde wiederum
der Mittelwert gebildet, weil die Skalenreliabilitat zu den verschiedenen Befragungen ausreichend hoch
ausfallt, zur dritten Befragung dabei wiederum deutlich héher als zu den ersten beiden Befragungen.

Tabelle 14: Items zur Messung verschiedener Vorgesetzten-Erwartungen/Erlebnisse bzw. der sozialen Kohdsion — nur
Befragte der Léangsschnittstichprobe (n = 88)

rla (1./2./3.
Merkmal Item Befra-
gung)
Meine Vorgesetzte/mein Vorgesetzter sollte respektvoll mit mir umgehen./Meine Vorge-
Vorgesetzte: Fair- setzte/mein Vorgesetzter geht respektvoll mit mir um. 54/ 57/.85
ness Meine Vorgesetzte/mein Vorgesetzter sollte mich fair behandeln./Meine Vorgesetzte/mein T
Vorgesetzter behandelt mich fair.
Meine Vorgesetzte/mein Vorgesetzter sollte mich zu besonderen Leistungen motivieren./
Meine Vorgesetzte/mein Vorgesetzter motiviert mich zu besonderen Leistungen.
Vorgesetzte: Mo- Meine Vorgesetzte/mein Vorgesetzter sollte den Teamgeist fordern./Meine Vorge-
tivation und Leis- ’ .67/.72/.93

setzte/mein Vorgesetzter fordert den Teamgeist.

Meine Vorgesetzte/mein Vorgesetzter sollte gute Leistungen anerkennen./Meine Vorge-
setzte/mein Vorgesetzter anerkennt gute Leistungen.

Die Kolleginnen/Kollegen meiner Abteilung sollten sich gegenseitig unterstitzen./Die Kolle-
ginnen/Kollegen meiner Abteilung unterstiitzen sich gegenseitig.

Die Kolleginnen/Kollegen meiner Abteilung sollten zusammenhalten./Die Kolleginnen/Kolle-

gen meiner Abteilung halten zusammen.

Wenn es sein muss, sollten die Kolleginnen/Kollegen meiner Abteilung jeden einzelnen ver-  5g; ga/ 9o
teidigen./Wenn es sein muss, verteidigen die Kolleginnen/Kollegen meiner Abteilung jeden T
einzelnen.

Wenn es belastend wird, dann sollten die Kolleginnen/Kollegen meiner Abteilung einander

helfen./Wenn es belastend wird, dann helfen die Kolleginnen/Kollegen meiner Abteilung ei-

nander.

tung

soziale Kohasion

Auch bezlglich dieser drei Skalen kénnen Mittelwerte bzw. Anteile zustimmender Befragter ausgewertet
werden; als Zustimmung werden dabei Mittelwerte Uber 3.5 gewertet. Tabelle 15 berichtet fir beide
Betrachtungsweisen die Ergebnisse. Bei Betrachtung der Anteile zustimmender Befragter ergeben sich
keine Veranderungen uber die drei Befragungszeitpunkte hinweg, wenngleich mit Blick auf die Dimen-
sion der Motivations- und Leistungsférderung durch die vorgesetzte Person leichte Riickgange erkenn-
bar sind. Generell sind aber mehr als neun von zehn Auszubildenden der Meinung, dass Fairness,
Motivations- und Leistungsférderung und Team-Kohasion wichtig sind bzw. auch real wahrend des
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Jahrs der Praxisausbildung vorhanden sind. Werden die Mittelwerte betrachtet, ergibt sich ein etwas
anderes Bild: Hier zeigt sich erstens zu allen Befragungszeitpunkten, dass die Dimension der Motivati-
ons- und Leistungsférderung als weniger wichtig eingestuft wird. Zweitens gibt es zwischen Erwartung
und Erleben durchaus einen signifikanten Unterschied: Zur dritten Befragung fallt der Mittelwert der
Fairness- wie der Kohasionseinschatzung signifikant niedriger aus als zu den ersten beiden Befragun-
gen, wenngleich noch immer hohe Mittelwerte (5.60 bzw. 5.30) festzustellen sind.

Tabelle 15: Vorgesetzten-Erwartungen/Erlebnisse bzw. soziale Kohasion — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n =
88; fett: Unterschiede signifikant bei p <.10)

Mittelwert in %
1. Befragung: 2. Befragung: 3. Befragung: | 1. Befragung: 2. Befragung: 3. Befragung:
Erwartung Erwartung Erleben Erwartung Erwartung Erleben
Vorgesetzte: Fairness 5.81 5.82 5.60 98.9 100.0 98.9
Vorgesetzte: Motivation und
Leisgtung 5.04 4.99 5.06 97.7 96.6 92.0
soziale Kohasion 5.64 5.64 5.30 100.00 100.0 98.9

3.3 Merkmale des Polizeiberufs

In Bezug auf 19 Merkmale sollten die Befragten angeben, ob sie diese insgesamt als wichtig fir den
Polizeiberuf einstufen oder nicht. Die Antwortkategorien reichten von «1 — iberhaupt nicht wichtig» bis
«6 — sehr wichtig». In Abbildung 5 sind die Mittelwerte dargestellt; hohe Mittelwerte stehen fiir eine hohe
Wichtigkeitseinstufung. Einbezogen werden in die Auswertungen ausschliesslich die Befragten der
Langsschnittstichprobe, so dass Veranderungen in der Wichtigkeitseinstufung sichtbar gemacht werden
konnen. Signifikante Veranderungen (bei p < .10) finden sich bei fast allen Merkmalen, mit Ausnahme
dieser Merkmale: Zusammenhalt zwischen Kollegen, vielfaltige Tatigkeit, interessante Tatigkeiten und
gute Aufstiegsmoglichkeiten.

Generell werden die Merkmale «Zusammenhalt zwischen Kollegen», «ein Beruf, bei dem man anderen
helfen kanny, «vielfaltige Tatigkeit» und «interessante Tatigkeiten» als am wichtigsten eingestuft. Aller-
dings ist bemerkenswert, dass mit Bezug auf den Aspekt des Helfens die Einschatzungen uber die
Befragungen signifikant sinken, d.h. dieses Merkmal an Wichtigkeit verliert. Als generell weniger wichtig
werden Merkmale wie «Attraktives Gehalt», «Gefahrvolle Aufgaben» und «Ein Beruf, der viel Freizeit
zulasst» eingestuft. Bei diesen Merkmalen fallt auf, dass das Gehalt und die Freizeit Gber die Zeit hinweg
als wichtiger eingestuft werden.

Werden noch einmal gesondert die Merkmale betrachtet, bei denen es im Vergleich der ersten und der
dritten Befragung die starksten Verdnderungen gibt, so ist zu konstatieren, dass die Wichtigkeit der
Merkmale «Gefahrvolle Aufgaben», «Kdérperliche Anforderungen» und «Recht und Ordnung durchset-
zen» am meisten sinkt. Demgegenuber finden sich die bedeutsamsten Anstiege der Wichtigkeitsein-
schatzungen bei den Merkmalen «Ein Beruf, der viel Freizeit zulasst», «Attraktives Gehalt» und «Eine
Tatigkeit, bei der man selbstandig arbeiten kann». Alles in allem lassen diese Entwicklung den Schluss
zu, dass eher idealistische Vorstellungen der Polizeiarbeit an Relevanz verlieren und demgegeniber
die pragmatischen Dimensionen mehr in den Vordergrund riicken.
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Abbildung 5: Einschatzung der Wichtigkeit verschiedener Polizeiberuf-Merkmale — nur Befragte der Langsschnittstich-
probe (n = 88; Mittelwerte)
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3.4 Polizeispezifische Einstellungen und Einschatzungen

Ein Schwerpunkt der Befragung lag auf der Erhebung verschiedener polizeispezifischer Einstellungen
und Einschatzungen. Hiermit sind Merkmale gemeint, die einen inhaltlichen Bezug zur polizeilichen Ta-
tigkeit aufweisen.

Zunachst wurden die Auszubildenden gebeten, verschiedene Charaktereigenschaften zu bewerten, und
zwar in doppelter Hinsicht: Erstens sollten die Befragten angeben, inwieweit Polizistinnen und Polizisten
allgemein die Eigenschaften besitzen sollten («Inwieweit meinen Sie, dass Polizisten ganz allgemein
diese Eigenschaften besitzen sollten?»). Die zweite Einschatzung sollte in Bezug auf den Befragten
selbst getroffen werden («Inwieweit besitzen Sie diese Eigenschaften?»). Die Antwortvorgaben reichten
von «1 — uberhaupt nicht» bis «4 — voll und ganz». In Tabelle 16 sind die Mittelwerte dargestellt. Diese
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liegen meist Uber 2,5, was bedeutet, dass die Mehrheit der Befragten die Eigenschaften Polizistinnen
und Polizisten allgemein bzw. sich selbst im Besonderen zuschreibt. Nur die Eigenschaft «reizbar» wird
von wenigen Befragten als charakteristisch fiir den Polizeiberuf bzw. sich selbst eingestuft.

Werden zunachst die Mittelwerte zu den Eigenschaften von Polizistinnen und Polizisten allgemein be-
trachtet, so findet sich eine Reihe an Eigenschaften, die als sehr wichtig bewertet werden; hierzu geho-
ren Teamfahigkeit, Ehrlichkeit, Belastbarkeit und Vorbildlichkeit. Entsprechend der Einschatzungen der
Befragten sind Polizistinnen und Polizisten hingegen weniger humorvoll, kreativ und reizbar. Im Ver-
gleich der drei Befragungen ergeben sich einige signifikante Veranderungen. Folgende Eigenschaften
werden zur zweiten Befragung signifikant seltener als charakteristisch eingestuft: teamfahig, ehrlich,
belastbar, diszipliniert, kommunikativ, mutig und autoritdr. Demgegenlber werden die Attribute eigen-
standig, neugierig, humorvoll und kreativ wichtiger.

Wird der Blick auf die Frage gerichtet, inwieweit sich die Befragten die verschiedenen Eigenschaften
selbst zuschreiben, zeigt sich, dass Teamfahigkeit und Ehrlichkeit ebenfalls als charakteristisch einge-
stuft werden. Die nachsthochsten Mittelwerte sind aber nicht fur die Belastbarkeit, sondern fir die Hilfs-
bereitschaft und Hoflichkeit festzustellen. Insofern zeigen sich zumindest teilweise Diskrepanzen zwi-
schen dem, was in Bezug auf Polizistinnen und Polzisten allgemein als charakteristisch gesehen wird
und dem, was auf die Auszubildenden selbst zutrifft. Im Vergleich der drei Befragungen findet sich fur
keine Eigenschaft eine signifikante Zunahme des Mittelwerts; stattdessen wird mit Blick auf verschie-
dene Eigenschaften signifikant seltener attestiert, dass diese auf einen selbst zutreffen (z.B. ehrlich,
vorbildlich, gerecht).

Tabelle 16: Einschitzung verschiedener Eigenschaften — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n = 88; Mittelwerte;
fett: Unterschiede signifikant bei p <.10)

POIiZiSt:Er;;::suc:i: %Iciazsii?;?a: sollten Ich besitze Eigenschaft
1. Befragung 2. Befragung 3. Befragung 1. Befragung 2. Befragung 3. Befragung
teamfahig 3.94 3.90 3.80 3.84 3.84 3.76
ehrlich 3.91 3.80 3.72 3.85 3.76 3.74
belastbar 3.87 3.82 3.68 3.42 3.48 3.4
vorbildlich 3.85 3.80 3.79 3.49 3.31 3.38
gerecht 3.79 3.74 3.74 3.63 3.64 3.51
hilfsbereit 3.77 3.74 3.69 3.80 3.77 3.79
diszipliniert 3.77 3.63 3.65 3.49 3.42 3.47
kommunikativ 3.77 3.64 3.59 3.52 3.39 3.47
punktlich 3.76 3.76 3.74 3.76 3.73 3.74
loyal 3.71 3.64 3.64 3.78 3.7 3.60
héflich 3.69 3.69 3.64 3.80 3.80 3.78
fleissig 3.51 3.53 3.58 3.39 3.41 3.47
mutig 3.43 3.28 3.37 3.14 3.14 3.12
hartnackig 3.40 3.40 3.37 3.31 3.20 3.13
autoritar 3.29 3.09 3.15 2,97 2.83 2.7
tolerant 3.27 3.37 3.27 3.41 3.51 3.44
eigenstandig 3.24 3.49 3.49 3.20 3.19 3.21
neugierig 3.14 3.65 3.57 3.39 3.47 3.32
humorvoll 2,93 3.12 3.08 3.36 3.44 3.37
kreativ 242 2.65 2.55 2.66 2.63 2.64
reizbar 1.44 1.51 1.51 2.06 1.88 1.86

Tabelle 17 stellt verschiedene weitere Skalen zur Messung polizeispezifischer Einstellungen und Ein-
schatzungen vor. Zur Messung des «Commitments», d.h. der emotionalen Bindung an die Organisation
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der Polizei, kam ein Vier-ltem-Instrument zum Einsatz, wobei sich am Instrument von Bosold et al.
(2002) orientiert wurde. Die Antwortvorgaben reichten von «1 — stimmt gar nicht» bis «6 — stimmt vollig».
Die vier Iltems korrelieren ausreichend hoch miteinander, erkennbar an den Reliabilitatskoeffizienten
(Alpha zur ersten Befragung .72, zur zweiten Befragung .68), so dass der Mittelwert gebildet wurde;
vergleichbar wurde bei allen anderen in Tabelle 17 dargestellten Skalen vorgegangen.

Tabelle 17: Skalen zur Messung verschiedener polizeispezifischen Einstellungen — nur Befragte der Langsschnittstich-
probe (n = 88; «(-)» Umkehritem)

Merkmal Item rla (1./2./3.
Befragung)
Freunden gegenlber lobe ich die Polizei als besonders guten Arbeitgeber.
Ich bin der Meinung, dass meine Wertvorstellungen und die der Polizei sehr &hnlich sind.
Commitment ) 9 9¢! er : 73/.64/.62
Ich bin stolz, wenn ich anderen sagen kann, dass ich der Polizei angehdre.
Die Zugehdrigkeit zur Polizei spornt mich zu Héchstleistungen in meiner Tatigkeit an.
Was meine berufliche Entwicklung angeht, so halte ich mich fiir ziemlich ehrgeizig.
beruflicher Ehr- lch strebe nach hoheren beruflichen Zielen als die meisten anderen.
: . . . ) . .82/.82/.78
geiz Fur meine berufliche Zukunft habe ich mir viel vorgenommen.
Beruflicher Erfolg ist fir mich ein wichtiges Lebensziel.
Frauen sind fir den Polizeiberuf genauso geeignet wie Manner.
Beflirwortung o An Polizeiberuf: ibliche Beamte nicht ht. (-
Frauen in Poli- ian .n ord'erl.mgen des . o.lzelberu S werFien welt? iche Beamte nicht gerecht. (-) 70/.78/.83
zei Fur die Polizei stellen weibliche Beamte eine Bereicherung dar.
Der Polizeiberuf sollte hauptsachlich von Mannern ausgelibt werden. (-)
Befiirwortung Polizistinnen/Polizisten missen immer ein offenes Ohr fir die Belange der Burger haben.
k?i]rgerori.en-' Fur Polizistinnen/Polizisten sind die Blrgerinnen/Blrger in erster Linie Partner, nicht Gegner. 48/.47/.49
tierte Polizeiar-  Fijr Polizistinnen/Polizisten sollte auch die Zufriedenheit der Biirgerinnen/Biirger mit der geleiste-
beit ten Arbeit wichtig sein.
autoritares Poli- Die Polizei muss im direkten Kontakt mit den Burgerinnen/Blrgern Starke und Autoritat demonst- )
zeiverstandnis  rieren.
Wenn sich eine verdachtige Person respektlos verhalt, ist der Einsatz von kérperlichem Zwang an-
gemessen.
Ein Polizist/eine Polizistin ist regelméassig mit Situationen konfrontiert, in denen der Einsatz von
G ltbefi kérperlichem Zwang gegen Personen angemessener ist als mit ihnen weiterzureden.
ewaltbefur- Einige Personen kdnnen nur durch den Einsatz von korperlichem Zwang zur Vernunft gebracht 68/.74/.75
wortung werden.
Manchmal hat der Einsatz von kérperlichem Zwang fiir Birgerinnen/Burger eine hohe erzieheri-
sche Wirkung.
Polizistinnen/Polizisten sollten haufiger kérperliche Zwangsmassnahmen einsetzen.
mangeinde Un-  Die Polizei wird bei ihrer Arbeit von der Politik nicht genug unterstiitzt.
terstitzung Po- .52/.56/.59
Iitik/Gerichg’][e Die Polizei macht die Verbrecher dingfest und die Gerichte lassen sie wieder laufen.
Korperliche Gewalt gegen Polizistinnen/Polizisten nimmt von Jahr zu Jahr zu.
wahrgenomme- . . R
In den zuruickliegenden Jahren hat vor allem das respektlose Verhalten gegeniiber Polizistin-
ner Gewaltan- 771.781.79

stieg

nen/Polizisten zugenommen.
Als Polizistin/Polizist muss man immer haufiger damit rechnen, kérperlich angegriffen zu werden.

Konkret wurden folgende Instrumente in der Befragung bericksichtigt:

- Der berufliche Ehrgeiz wurde mit vier Items des Fragebogens «Arbeitsbezogene Verhaltens-

und Erlebensmuster» (Schaarschmidt/Fischer, 2008) erfasst; die Antwortvorgaben reichten
wiederum von «1 — stimmt gar nicht» bis «6 — stimmt vollig».

Eine weitere erfasste Einstellung ist die Beflirwortung von Frauen in der Polizei. Die entspre-
chende Skala wurde von Baier und Ellrich (2015) entwickelt. Sie beinhaltet vier Iltems, denen
von «1 — stimmt gar nicht» bis «6 — stimmt véllig» zugestimmt werden konnte. Zwei ltems stellen
sog. Umkehritems dar, bei denen Zustimmung bedeutet, dass Frauen in der Polizei nicht befiir-
wortet werden. Fir die Auswertungen wurden die Antworten umkodiert, so dass alle ltems
gleichgerichtet sind.

Mittels drei Items, die von Ellrich und Baier (2015) entwickelt wurden, wurde zudem die Beftr-
wortung der burgerorientieren Polizeiarbeit erfasst (Antwortvorgaben identisch wie bei den an-
deren Einstellungen). Die Items korrelieren eher gering, aber positiv miteinander; die Reliabilitat
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ist entsprechend zu beiden Befragungen auch eher gering. Da die Iltems inhaltlich dennoch klar
eine burgerorientierte Polizeiarbeit messen, wurde eine Mittelwertskala gebildet.

- Mehr oder weniger das Pendant zur blrgerorientierten Polizeiarbeit stellt ein autoritares Poli-
zeiverstandnis dar. Zu dessen Erfassung wurde urspriinglich auf das Drei-ltem-Instrument von
Ellrich und Baier (2015) zuriickgegriffen. Die Reliabilititen zu diesem Instrument fallen aber in
den drei Befragungen gering aus (Cronbachs Alpha zwischen .09 und .44), weshalb an dieser
Stelle nur ein Item, welches am offensichtlichsten ein autoritares Polizeiverstandnis abbildet, in
die Auswertungen einbezogen wird (Antwortvorgaben: von «1 — stimmt gar nicht» bis «6 —
stimmt vollig»).

- Weiterhin wurde in der Befragung die Gewaltbefiirwortung der Auszubildenden gemessen, wo-
bei auf flinf Items einer Skala von Kop und Euwema (2001) zurlickgegriffen wurde (deutsche
Ubersetzung durch Ellrich 2016). Die Reliabilitat der Skala ist ausreichend.

- Mittels zwei ltems wurde zudem eine mangelnde Unterstlitzung durch die Politik bzw. die Ge-
richte erfasst (Eigenkonstruktion), mittels drei Iltems der wahrgenommene Gewaltanstieg ge-
genuber Polizistinnen und Polizisten (Manzoni/Baier 2018). Die Zustimmung zu den einzelnen
Iltems konnte wiederum von «1 — stimmt gar nicht» bis «6 — stimmt véllig» ausgedrickt werden.
Die Reliabilitaten sind ausreichend, weshalb wiederum Mittelwertskalen gebildet wurden.

Die Korrelationen zwischen den insgesamt acht Skalen sind in Tabelle 18 dargestellt, wobei die jeweils
erste Zahl die Korrelation (r) fur die erste Befragung, die zweite Zahl die Korrelation fur die zweite Be-
fragung usw. wiedergibt. Auf das Berichten nicht signifikanter Korrelationen wurde verzichtet («n.s.»).
Fir die Mehrheit der Zusammenhange gilt, dass diese nicht signifikant sind; bei den erfassten Einstel-
lungen handelt es sich also teilweise um voneinander unabhangige Einschatzungen. Ein starkerer Zu-
sammenhang ergibt sich zwischen dem Commitment und dem beruflichen Ehrgeiz: Befragte, die ein
hohes Commitment zur Polizei aufweisen, dussern auch grésseren beruflichen Ehrgeiz (bzw. vice
versa). Commitment hangt zudem mit der Beflirwortung burgerorientierter Polizeiarbeit (zumindest in
den ersten beiden Befragungen) zusammen. Erwdhnenswert ist dariiber hinaus, dass Gewaltbeftrwor-
tung mit einem autoritdren Polizeiverstdndnis sowie mit einem wahrgenommenen Gewaltanstieg zu-
sammenhangt. Personen, die eine mangelnde Unterstitzung durch Politik und Gerichte wahrnehmen,
beflrworten seltener Frauen in der Polizei und sind haufiger der Ansicht, dass Gewalt gegen Polizistin-
nen und Polizisten zugenommen hat.

Tabelle 18: Interkorrelationen der polizeispezifischen Einstellungsskalen — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n
= 88; abgebildet: Pearson's r, Korrelationen signifikant bei p < .10, n.s. = Korrelationen nicht signifikant bei p < .10; 1.
Wert: 1. Befragung/2. Wert: 2. Befragung/3. Wert: 3. Befragung)
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beruflicher Ehrgeiz .50/.43/.43 - - - - - -
Beflirwortung Frauen in Polizei n.s./.20/n.s. n.s./n.s./n.s. - - - -
Befiirwortung blrgerorientierte Polizeiarbeit .41/.30/n.s. n.s./n.s./n.s. n.s./.31/.25 - - - -
autoritares Polizeiverstéandnis n.s./n.s./n.s. ns/.s./ns. ns/-23/ns. ns/ns./ns. - - -
Gewaltbeflrwortung ns./ns./ns. ns./ns./ns. -24/-19/n.s. ns/ns./ns. .29/.38/.43 - -
mangelnde Unterstiitzung Politik/Gerichte  n.s./n.s./-.20 n.s/n.s./n.s. -.49/-.39/-.28 -.20/-.18/n.s. n.s./n.s./n.s. .36/.30/n.s. -
wahrgenommener Gewaltanstieg ns/ns./ns. ns/ns./ns. ns/ns./ns. -18/n.s./ns. ns./28/ns. .32/.39/.38 .38/.29/.40

Um die Entwicklung der verschiedenen Einstellungen Uber die drei Befragungen hinweg darzustellen,
wird wiederum sowohl auf die Mittelwerte als auch auf die Anteile zustimmender Befragter zuriickge-
griffen (Tabelle 19). Insofern alle Einstellungen auf einer sechsstufigen Skala zu beantworten waren,
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werden Mittelwerte Uber 3.5 als Zustimmung gewertet. Bei Betrachtung der Mittelwerte zeigen sich fur
alle Einstellungen signifikante Veranderungen uber die Zeit hinweg. Ein signifikanter Anstieg der Mittel-
werte ist dabei nur fir die Skala «mangelnde Unterstiitzung durch Politik und Gerichte festzustellen»;
d.h. mehr Befragte nehmen eine fehlende Unterstiitzung wahr. Dies belegen auch die Anteilswerte:
Wahrend zur ersten Befragung nur 29,1 % der Befragten eine mangelnde Unterstiitzung attestierten,
waren es zur dritten Befragung bereits 48,8 %. Fur alle anderen Einstellungen bzw. Einschatzungen
ergeben sich signifikant sinkende Mittelwerte, wobei diese Entwicklungen bei Betrachtung der Anteils-
werte nur fur das autoritare Polizeiverstandnis (Anteil zustimmender Befragter halbiert sich von 79,1 auf
39,5 %) und den wahrgenommenen Gewaltanstieg (von 94,1 auf 84,7 % Zustimmung) bestatigt wird.
Dennoch sollte an dieser Stelle festgestellt werden: Innerhalb der 1,5-jahrigen Ausbildung sinken Com-
mitment und beruflicher Ehrgeiz; die Beflirwortung von Frauen in der Polizei schwindet ebenso wie die
Beflrwortung birgerorientierter Polizeiarbeit. Gleichzeitig nehmen aber auch autoritdres Polizeiver-
standnis, Gewaltbefirwortung und die Wahrnehmung eines Gewaltanstiegs ab. Es hat alles in allem
den Anschein, als ob sich die Einstellungen in einem gewissen Sin «normalisieren», d.h. zu Beginn der
Ausbildung fir Polizistinnen und Polizisten idealtypische Einschatzungen berichtet wurden, die aufgrund
der gemachten Erfahrungen wahrend der Ausbildung an die Realitat angepasst wurden.

Tabelle 19: Polizeispezifische Einstellungen — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n = 88; fett: Unterschiede signi-
fikant bei p <.10)

Mittelwert in %
1. Befra- 2. Befra- 3.Befra- | 1. Befra- 2.Befra- 3. Befra-

gung gung gung gung gung gung
Commitment 5.18 4.96 4.74 100.0 98.8 97.7
beruflicher Ehrgeiz 4.51 4.30 4.31 84.9 82.6 82.6
Beflrwortung Frauen in Polizei 5.49 5.46 5.37 98.8 98.8 97.7
Beflrwortung burgerorientierte Polizeiarbeit 5.15 4.97 4.81 97.7 97.7 98.8
autoritares Polizeiverstéandnis 4.16 3.69 3.21 79.1 66.3 39.5
Gewaltbefiirwortung 3.22 2.89 3.02 34.9 25.6 314
mangelnde Unterstiitzung Politik/Gerichte 3.26 3.37 3.74 29.1 36.1 48.8
wahrgenommener Gewaltanstieg 4.41 4.13 4.20 94.1 81.2 84.7

Erfasst wurden neben diesen Einstellungen auch Einschatzungen zur Polizeiorganisation insgesamt,
speziell die Verbreitung verschiedener problematischer Vorfélle in der Polizei; hierbei wurde sich am
Instrument von Bosold et al. (2002) orientiert. Die entsprechende Frage im Fragebogen lautete: «Was
denken Sie: Wie verbreitet sind folgende Vorfalle innerhalb der Polizei?» Die Antwortvorgaben reichten
von «1 — Uberhaupt nicht verbreitet» bis «4 — sehr weit verbreitet». In Tabelle 20 ist der Anteil an Be-
fragten aufgefiihrt, die mit «3 — eher verbreitet» oder «4 — sehr weit verbreitet» antworteten.

Deutlich wird zunachst, dass der Anteil an Befragten, die von einer Verbreitung ausgehen, von Vorfalls-
bereich zu Vorfallsbereich stark schwankt: So meinen zur ersten Befragung nur 10,5 % der Auszubil-
denden, dass Korruption oder sexuelle Belastigung in der Polizei eher oder sehr weit verbreitet ist: mit
Blick auf das Thema Rassismus und Fremdenfeindlichkeit meinten dies hingegen 53,5 %. Ein weiterer
Befund ist, dass der Anteil an Befragten, die von einer Verbreitung der verschiedenen Vorfalle ausge-
hen, im Vergleich der drei Befragungen durchgangig signifikant zuriickgeht. Fur verschiedene Vorfalle
sinken die Anteile sehr deutlich: Waren bspw. zur ersten Befragung noch 30,6 % der Befragten der
Meinung, dass korperliche Ubergriffe auf Biirgerinnen und Biirger in der Polizei verbreitet sind, waren
es zur dritten Befragung nur noch 5,9 %. Ein von diesem generellen Muster abweichendes Ergebnis
zeigt sich zum Mobbing: Hier waren zur ersten Befragung 18,8 % der Meinung, dass ein solches Ver-
halten in der Polizei (eher) verbreitet ist. Zur zweiten Befragung sinkt der Anteil auf 7,1 %, um danach
wieder deutlich auf 20,0 % anzusteigen. Die Erfahrungen in der Praxisausbildung scheinen zumindest
fur einen Teil der Auszubildenden wieder zu dem Eindruck gefiihrt haben, dass Mobbing ein Phdnomen
innerhalb der Polizei darstellt. Zwar zeigen sich bei anderen Vorfallen ebenfalls leichte Anstiege im
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Vergleich der zweiten und der dritten Befragung; nur beim Mobbing wird dieser Anstieg aber als signifi-
kant ausgewiesen. Jenseits davon ist zu konstatieren, dass Themen wie Rassismus/Fremdenfeindlich-
keit, verbale Ubergriffe auf Biirgerinnen und Biirger, Mobbing und Abneigung gegeniiber Schwulen und
Lesben durchaus eine gewisse Verbreitung aufweisen, werden die Einschatzungen zur dritten Befra-
gung, die sich auf die Zeit der Praxisausbildung beziehen, betrachtet.

Tabelle 20: Anteil Befragte, die Vorfélle innerhalb der Polizei als (eher) verbreitet ansehen — nur Befragte der Langs-
schnittstichprobe (n = 88; in %; fett: Unterschiede signifikant bei p <.10)

1. Befragung 2. Befragung 3. Befragung
Rassismus/Fremdenfeindlichkeit 53.5 32.6 34.9
Verbale Ubergriffe auf Biirgerinnen/Biirger 42.4 17.7 23.5
Kérperliche Ubergriffe auf Biirgerinnen/Biirger 30.6 3.5 5.9
Abneigung gegeniiber Schwulen und Lesben 25.6 17.4 16.3
Falschaussagen 24.7 11.8 9.4
Mobbing 18.8 71 20.0
Korruption 10.5 11.6 2.3
Sexuelle Belastigung 10.5 2.3 5.8

Mogliche negative Aspekte wurden auch in Bezug auf die Befragte/den Befragten selbst erhoben. Die
Frage lautete hier «Wie beurteilen Sie folgende Aussagen Uber mdgliche negative Seiten des Polizei-
berufs?»; die Antwortkategorien reichten von «1 — stimmt gar nicht» bis «6 — stimmt véllig»; Antworten
ab «4 — stimmt eher» indizieren Zustimmung — der Anteil zustimmender Befragter ist in Tabelle 21 dar-
gestellt. Wird die erste Befragung betrachtet, so zeigt sich, dass 87,1 % der Befragten zustimmten, dass
es sich bei der Polizeiarbeit um eine gefahrliche Tatigkeit handelt. Hingegen meinte kein einziger Be-
fragter zur ersten Befragung, dass die Tatigkeit monoton sei. Ebenfalls eher wenig Befragte stimmten
zu, dass man nicht genligend Autonomie bzw. dass man kein Familienleben mehr hat. Etwa ein Drittel
der Befragten (37,7 %) gab an, dass der Polizeiberuf in der Bevélkerung nicht gut angesehen ist und
vor allem die schlechten Seiten des Menschen gesehen werden (37,2 %). Uber die Befragungen hinweg
ergeben sich signifikante Veranderungen flr vier Einschatzungen: Der Anteil derer, die meinen, dass
der Polizeiberuf in der Bevolkerung nicht gut angesehen ist, geht zuriick. Demgegeniber steigt der
Anteil an Befragten, die berichten, dass die schlechten Seiten des Menschen gesehen werden, dass
die eigene Wirksamkeit beschrankt ist und dass man kein Familienleben mehr hat.

Tabelle 21: Anteil Befragte, die Zustimmung zu negativen Aspekten des Polizeiberufs dussern — nur Befragte der Langs-
schnittstichprobe (n = 88; in %; fett: Unterschiede signifikant bei p <.10)

1. Befragung 2. Befragung 3. Befragung

Es handelt sich um eine gefahrliche Tatigkeit. 87.1 81.2 7.7
Man ist in der Bevolkerung nicht gut angesehen. 37.7 24.7 28.2
Man sieht nur die schlechten Seiten des Menschen. 37.2 40.7 53.5
Je langer man den Beruf ausUlbt, umso starker belastet er einen. 33.3 35.7 39.3
Die Wirksamkeit der eigenen Arbeit ist beschrankt. 29.4 32.9 471
Man hat zu viel Verantwortung. 25.0 21.4 17.9
Man hat kein Familienleben mehr. 17.9 15.5 26.2
Man hat nicht gentigend Autonomie. 11.3 11.3 15.0
Man langweilt sich, es ist monoton und immer das Gleiche. 0.0 1.2 0.0

Jenseits dieser Fragen wurde eine Reihe an Einzelfragen gestellt, zu denen die Ergebnisse in der nach-
folgenden Tabelle 22 berichtet werden. Diese Einzelitems wurden im Wesentlichen fir die Befragung
neu entwickelt und lassen sich entlang von drei Dimensionen ordnen: die Rahmenbedingungen der
Tatigkeit, die Entwicklungsmaoglichkeiten und die Zukunftsaussichten.

28



Mehr als neun von zehn Befragten (92,6 %) gaben zur ersten Befragung an, dass sie mit dem Lohn
(weitgehend) zufrieden sind. Dieser Anteil geht in der zweiten Befragung signifikant auf 76,5 %, in der
dritten Befragung sogar auf 59,3 % zurlck.

Etwa drei von vier Befragten (74,4 %) gehen in der ersten Befragung davon aus, dass sich Polizeiberuf
und Familie in Einklang bringen lassen; mit Blick auf den Freizeitbereich stimmen dem 62,8 % zu. In
Bezug auf die Vereinbarkeit Beruf — Familie nimmt der Anteil an Befragten signifikant ab, die sich zu-
stimmend dussern.

Eine deutliche Mehrheit der Befragten meinte daneben, dass Familie und Freundinnen und Freunde
wissen, dass es sich um einen emotional anstrengenden Beruf handelt (68,6 %) bzw. dass sich Polizis-
tinnen und Polizisten eng an die Organisationsvorgaben halten missen (72,1 %). Auch bei diesen Ein-
schatzungen sinkt der Anteil der zustimmenden Befragten tiber die Zeit, wobei die Veranderungen aber
nicht als signifikant einzustufen sind.

Tabelle 22: Verschiedene Einschatzungen zur Polizei und zum Polizeiberuf — nur Befragte der Langsschnittstichprobe
(n = 88; in %; fett: Unterschiede signifikant bei p <.10)

1. Befra- 2. Befra- 3. Befra-

gung gung gung

mit Lohn zufrieden 92.6 76.5 59.3

Polizeiberuf und Familie lasst sich in Einklang bringen 74.4 68.6 57.0

Rahmenbe-  Polizeiberuf und Freizeitaktivitaten lassen sich in Einklang bringen 62.8 60.5 52.3
dingungen Familie/Freunden ist bewusst, dass Beruf emotional anstrengend ist 68.6 61.6 59.3
gzearrn(ljllrz/;:iesuat:%er]nr:z;[t:s\Ar/r:J[]sss;,ezass sich Polizisten eng an Vorgaben 721 60.5 66.3

Entwicklungs- Entwicklungsméglichkeiten in Polizei sind gut 100.0 97.7 94.2
maglichkeiten  Weiterbildungsméglichkeiten in Polizei sind gut 100.0 97.7 91.9
In zehn Jahren noch bei Polizei arbeiten 100.0 98.8 95.4

Tatigkeit mit Fihrungsfunktion angestrebt 70.9 52.3 50.0

Tatigkeit nach Ausbildung: Spezialeinheiten 64.3 44.0 39.3

Tatigkeit nach Ausbildung: Kriminalpolizei 52.4 42.9 321

s‘;‘;‘:::saus' Tatigkeit nach Ausbildung: Sicherheitspolizei 52.4 65.5 61.9
Tétigkeit nach Ausbildung: Verkehrspolizei 15.5 23.8 321

Tétigkeit nach Ausbildung: Kriminaltechnik 4.8 71 2.4

Tatigkeit nach Ausbildung: Pravention 11.9 10.7 15.5

Tatigkeit nach Ausbildung: andere 9.5 19.0 11.9

Hinsichtlich der Entwicklungs- und Weiterbildungsmaéglichkeiten ist die Einschatzung der Befragten aus-
gesprochen positiv: Alle Befragten gaben zur ersten Befragung an, dass diese Mdglichkeiten in der
Polizei gut sind; zur zweiten und dritten Befragung fallt der Anteil an Befragten, die dies entsprechend
sehen, signifikant niedriger, dennoch aber weiterhin sehr hoch aus (jeweils Uber neunzig Prozent).

Von allen Befragten gehen einhundert Prozent zum Zeitpunkt der ersten Befragung davon aus, dass
sie «ganz sicher» oder «wahrscheinlich» in zehn Jahren noch bei der Polizei arbeiten werden. Dies
bestatigt noch einmal das hohe Commitment zum Beruf, welches die Befragtengruppe zu Beginn der
Ausbildung aufweist. Nahezu drei Viertel der Befragten (70,9 %) streben zu Beginn der Ausbildung eine
Tatigkeit mit Fihrungsfunktion in der Polizei an. In den nachfolgenden Befragungen fallen die Anteile
zu beiden Einschatzungen signifikant niedriger aus. Insbesondere sinkt der Anteil an Befragten, die eine
Fihrungsfunktion anstreben (auf 50,0 %).

Konkret nach dem zukinftig praferierten Tatigkeitsbereich gefragt, meinten zur ersten Befragung

64,3 %, dass sie bei einer Spezialeinheit (z.B. Interventionseinheiten, Seepolizei, Hundefiuhrer, berit-
tene Polizei) tatig sein mdchten. Jeweils die Halfte der Befragten gab an, bei der Sicherheitspolizei oder
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bei der Kriminalpolizei arbeiten zu wollen (Mehrfachantworten waren mdglich). Andere Bereiche finden
die angehenden Polizistinnen und Polizisten weniger attraktiv. Im Vergleich der Befragungen zeigt sich,
dass zur zweiten und dritten Befragung signifikant weniger Befragte in Spezialeinheiten bzw. der Krimi-
nalpolizei tatig sein méchten. Hingegen meinten signifikant mehr Befragte, dass sie bei der Sicherheits-
polizei oder der Verkehrspolizei tatig sein mochten.

3.5 Polizeiunspezifische Merkmale und Einstellungen

Im Fragebogen wurde eine Reihe personlicher Merkmale und Einstellungen erfasst, die keinen direkten
Bezug zur Polizei aufweisen und die an dieser Stelle deshalb als «polizeiunspezifische Merkmale und
Einstellungen» bezeichnet werden. Bei deren Erfassung kamen jeweils Kurzinstrumente zum Einsatz.
Bezuglich dieser Merkmale ist wiederum primar die Entwicklung im Vergleich der drei Befragungen in-
teressant, weshalb an dieser Stelle nur die Befragten der Langsschnittstichprobe betrachtet werden.
Tabelle 23 stellt zunachst die Items zu den verschiedenen Skalen vor, mit denen polizeiunspezifische
Personenmerkmale gemessen wurden.

Die Erfassung des Selbstwertes erfolgte iber Items der «Self-Esteem-Scale» von Rosenberg (1965) in
deutscher Ubersetzung von Ferring und Fillip (1996). Im Original umfasst die Skala zehn ltems, wovon
funf (darunter zwei Umkehritems) in die Befragung aufgenommen wurden. Auf einer sechsstufigen Ant-
wortskala von «1 — stimmt gar nicht» bis «6 — stimmt véllig» konnte die Zustimmung zu den Aussagen
jeweils abgestuft werden. Im Gegensatz zur Originalversion von Rosenberg (1965) wird die Selbstwert-
Skala hier nicht Gber die Summe der einzelnen Items, sondern tber eine Mittelwertberechnung gebildet,
wobei alle Items einbezogen wurden, zu denen eine Antwort gegeben wurde; dieses Vorgehen kam bei
allen nachfolgend vorgestellten Skalen zum Einsatz. Wie aus Tabelle 23 ersichtlich ist, ist die Reliabilitat
der Skala mit Cronbachs Alpha >= .77 als sehr gut zu bezeichnen, weshalb es gerechtfertigt erscheint,
aus allen Items einen Gesamtmittelwert zu bilden.

Die Selbstwirksamkeit, d.h. die Uberzeugung, auch schwierige Situationen und Herausforderungen aus
eigener Kraft erfolgreich bewaltigen zu kénnen, wurde Uber die gleichnamige Skala von Jerusalem und
Schwarzer (1999) erfasst, die urspriinglich zehn Aussagen umfasst. Fir die Befragung wurden drei
Items ausgewahlt, die wiederum von «1 — stimmt gar nicht» bis «6 — stimmt vollig» bewertet werden
konnten. Die Reliabilitadt der Skala ist als gut einzustufen (Cronbachs Alpha >= .60). Aus den drei ltems
wurde entsprechend eine Mittelwertskala gebildet.

Zusatzlich wurden mit der Perspektiviibernahme und der Selbstkontrolle zwei soziale Kompetenzen
erfasst. Hierzu wurde auf das von Kanning (2009) entwickelte Inventar «Sozialer Kompetenzen (ISK)»
zuruckgegriffen. Die Skalen bestehen im Original aus je sechs ltems, von denen jeweils vier Items flr
die Befragung ausgewahlt wurden, deren Wortlaut in Tabelle 23 aufgefiihrt ist (Antwortvorgaben: «1 —
stimmt gar nicht» bis «6 — stimmt vollig»). Die Reliabilitdten beider Skalen fallen unterschiedlich aus:
Die Perspektiviibernahme hat zu allen Befragungen eine gute Reliabilitdt (Cronbachs Alpha >=.79), die
Selbstkontrolle hingegen eine weniger gute Reliabilitdt (Cronbachs Alpha >= .43). Zugleich sind die
Reliabilitatswerte ausreichend, weshalb Mittelwertskalen gebildet wurden.

Um das Ausmass an Risiko- und Kampfbereitschaft der Befragten, nachfolgend kurz als «Risikobereit-
schaft» bezeichnet, zu erheben, wurden vier Items der Skala «Risiko- und Kampfbereitschaft/Suche
nach Wettbewerb» aus der Kurzform des Hamburger Persénlichkeitsinventars (Andresen 2002) ver-
wendet. Hohe Auspragungen auf dieser Dimension signalisieren nach Andresen (2002) u.a. eine hohe
Erfolgsorientierung, Durchsetzungsfahigkeit und Dominanz. Die Beantwortung der Items erfolgte an-
hand einer sechsstufigen Skala (von «1 — stimmt gar nicht» bis «6 — stimmt véllig»). Die Reliabilitats-
analyse ergibt gute Werte fur alle Befragungszeitpunkte.

30



Mit insgesamt sechs ltems wurde das Personenmerkmal der Resilienz erhoben, d.h. die psychische
Widerstandsfahigkeit gegeniiber Belastungen. Dabei wurde auf ltems der RS-11 von Schumacher et al.
(2005) zurtickgriffen. Die RS-11 basiert urspriinglich auf einem 25 Items umfassenden Instrument, auf
dessen Basis Schumacher et al. (2005) eine kiirze Skala entwickelten, aus der wiederum sechs Aussa-
gen entnommen wurden. Den in Tabelle 23 aufgeflhrten ltems konnte von «1 — stimmt gar nicht» bis
«6 — stimmt vollig» zugestimmt werden. Die Reliabilitat der Skala ist als gut einzustufen.

Tabelle 23: Skalen zur Messung verschiedener Personenmerkmale — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n = 88;
«(-)» Umkehritem)

Merkmal Item Boel,-f(:algdfé)
Alles in allem bin ich mit mir selbst zufrieden.
Hin und wieder denke ich, dass ich gar nichts tauge. (-)
Selbst- Ich halte mich fur einen wertvollen Menschen, jedenfalls bin ich nicht weniger wertvoll als andere 77/.82/.81
wert auch.
Alles in allem neige ich dazu, mich fur einen Versager zu halten. (-)
Ich habe eine positive Einstellung zu mir selbst gefunden.
Selbst- In schwierigen Situationen kann ich mich auf meine Fahigkeiten verlassen.
wirksam-  Die meisten Probleme kann ich aus eigener Kraft gut meistern. .60/.64/.64
keit

Auch anstrengende und komplizierte Aufgaben kann ich in der Regel gut I6sen.

In nahezu allen Situationen bemiihe ich mich darum, die Sachlage auch aus der Perspektive meiner
Gesprachspartner zu sehen.
Perspek- Selbst bei Meinungsverschiedenheiten gelingt es mir nahezu immer, die Sachlage auch einmal mit
tiviiber- den Augen meines Gegeniibers zu sehen. .79/.79/.83
nahme Es ist fir mich kein Problem, die Geflihle anderer Menschen nachzuempfinden.
In den meisten Situationen versuche ich, die Welt auch mit den Augen meines Gesprachspartners
zu sehen.

Oft platzen Arger oder Freude einfach so aus mir heraus, ohne dass ich viel dagegen tun kénnte. (-)
Ich habe meine Geflihle immer sehr gut unter Kontrolle.

Selbst- 43/.58/.52
kontrolle  Im Nachhinein betrachtet, reagiere ich anderen gegentiber oft allzu aufbrausend. (-) IOl
Auch in Stresssituationen bin ich sehr oft beherrschter als die meisten anderen Menschen, die ich
kenne.
Ich Gbernehme in gefahrlichen Situationen gern die Fihrung.
Risikobe- Mut und Tapferkeit sind wahrscheinlich meine gréssten Tugenden. 68/.66/.65
reitschaft o andere «kneifen», laufe ich zu Hochstform auf. DA
Meine Leistungsfahigkeit wachst, wenn das Risiko steigt.
Wenn ich Plane habe, verfolge ich sie auch.
Es ist mir wichtig, an vielen Dingen interessiert zu bleiben.
Resilienz  Ich kann mehrere Dinge gleichzeitig bewaltigen.
.70/.81/.71

Ich behalte an vielen Dingen Interesse.
Ich kann mich auch tberwinden, Dinge zu tun, die ich eigentlich nicht machen will.
In mir steckt genligend Energie, um alles zu machen, was ich machen muss.

Die sechs in der Befragung erfassten Personenmerkmale sind nicht unabhangig voneinander, wie die
nachfolgende Tabelle 24 belegt. Nur zwischen dem Selbstwert und der Perspektiviibernahme gibt es
keine bedeutsame Beziehung. Alle anderen Personenmerkmale korrelieren positiv miteinander, wenn
auch nicht immer zu allen Befragungszeitpunkten. Besonders enge Zusammenhange bestehen zwi-
schen der Selbstwirksamkeit und allen anderen Merkmalen (je starker die Selbstwirksamkeit ausgepragt
ist, umso starker sind auch alle anderen Merkmale ausgepragt).
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Tabelle 24: Interkorrelationen der Skalen zu den Personenmerkmalen — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n = 88;
abgebildet: Pearson's r, Korrelationen signifikant bei p <.10, n.s. = Korrelationen nicht signifikant bei p <.10; 1. Wert: 1.
Befragung/2. Wert: 2. Befragung/3. Wert: 3. Befragung)

Selbstwert Selbstwirksamkeit Perspektiviilbernahme Selbstkontrolle Risikobereitschaft
Selbstwirksamkeit .40/.42/.38 - - - -

Perspektiviibernahme n.s./n.s./n.s. .21/.51/.43 - - -
Selbstkontrolle 41/.37/.45 .38/.48/.34 n.s./.25/.31 - -
Risikobereitschaft .35/.39/n.s. .51/.41/.40 .24/.22/.28 .43/.26/.29 -
Resilienz .31/.34/.45 .50/.46/.33 n.s./.29/.23 .19/.25/.25 44/.37/.26

Um zu verdeutlichen, wie die verschiedenen Personenmerkmale unter den Befragten verteilt sind bzw.
wie sie sich Uber die Zeit hinweg verandert haben, werden wiederum Mittelwerte und Anteile zustim-
mender Befragter betrachtet. Das Vorliegen eines Merkmals wurde angenommen, wenn der Mittelwert
der entsprechenden Skala Uber 3,5 liegt. In Tabelle 25 sind die Ergebnisse dargestellt.

Mit Ausnahme des Merkmals Risikobereitschaft weisen jeweils 95 und mehr von 100 Befragten das
jeweilige Merkmal auf. In Bezug auf die Risikobereitschaft zeigt sich, dass zur ersten Befragung 74,4 %
der Befragten Zustimmung ausserten; zur dritten Befragung waren es mit 57,0 % signifikant weniger
Befragte. Die Betrachtung der Mittelwerte erlaubt eine etwas differenziertere Einschatzung. Demnach
sind die héchsten Mittelwerte fir die Merkmale Selbstwert und Resilienz festzustellen. Diese Merkmale
sind insofern unter den Auszubildenden am starksten ausgepragt. Die geringste Auspragung findet sich
fir das Merkmal Risikobereitschaft. Uber die Zeit hinweg ist ein Riickgang des Selbstwerts, der Selbst-
wirksamkeit und der Risikobereitschaft festzustellen. Demgegeniber steigt das Ausmass an Selbstkon-
trolle Gber die drei Befragungen hinweg.

Tabelle 25: Personenmerkmale — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n = 88; fett: Unterschiede signifikant bei p <
.10)

Mittelwert in %
1. Befra- 2. Befra- 3.Befra- | 1. Befra- 2. Befra- 3. Befra-
gung gung gung gung gung gung
Selbstwert 5.10 5.13 4.98 96.5 98.8 96.5
Selbstwirksamkeit 4.88 4.84 4.59 98.8 100.0 98.8
Perspektiviibernahme 4.60 4.68 4.64 95.4 96.5 95.4
Selbstkontrolle 4.56 4.79 4.72 95.4 98.8 95.4
Risikobereitschaft 4.04 3.90 3.68 74.4 65.1 57.0
Resilienz 4.96 4.94 4.85 100.0 98.8 98.8

Neben diesen grundlegenden Personenmerkmalen wurden verschiedene Einstellungen und Wertorien-
tierungen erfasst. Die Zustimmung zu individuellen Wertorientierungen wurde mit dem Instrument des
ALLBUS 2002 erhoben.* In diesem wird zu insgesamt 14 Lebenszielen gefragt, wie wichtig diese fiir
einen Befragten sind. Der Einleitungstext lautete: «Jeder Mensch hat bestimmte Vorstellungen, die sein
Leben und Verhalten bestimmen. Wenn Sie einmal daran denken, was Sie in lhrem Leben eigentlich
anstreben: Wie wichtig sind dann die folgenden Dinge fir Sie personlich?» Die Einschatzung konnte
dann von «1 — unwichtig» bis «7 — ausserordentlich wichtig» vorgenommen werden. In Tabelle 26 ist
der Mittelwert der Zustimmung zu den einzelnen Lebenszielen dargestellt. Am wichtigsten wird von den
Befragten zu allen drei Befragungen die Wertorientierung «Die guten Dinge des Lebens in vollen Ziigen
geniessen» eingeschatzt und damit ein eher hedonistischer Wert. Am zweitwichtigsten ist fur die Be-
fragten, Gesetz und Ordnung zu respektieren. Ein drittes wichtiges Lebensziel ist, im Beruf etwas zu
leisten. Als weniger wichtig werden von den Befragten die Lebensziele «Macht und Einfluss habeny,
«sich politisch engagieren» und «an Gott glauben» eingestuft. Signifikante Veranderungen ergeben sich

4 Vgl. https://www.gesis.org/allbus/inhalte-suche/studienprofile-1980-bis-2018/2002#werte
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fur funf Werthaltungen: einen hohen Lebensstandard zu haben, wird tber die Zeit hinweg fur die Aus-
zubildenden deutlich wichtiger; demgegentber zeigen sich fir die Werthaltungen «Auch solche Mei-
nungen tolerieren, denen man eigentlich nicht zustimmen kann», «Sozial Benachteiligten und gesell-
schaftlichen Randgruppen helfen», «Macht und Einfluss haben» und «Sich politisch engagieren» signi-
fikante Rickgange der Bedeutsamkeit.

Tabelle 26: Wichtigkeit verschiedener Wertorientierungen — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n = 88; Mittelwerte;
fett: Unterschiede signifikant bei p <.10)

1. Befragung 2. Befragung 3. Befragung

Die guten Dinge des Lebens in vollen Ziigen geniessen 6.46 6.38 6.49
Gesetz und Ordnung respektieren 6.31 6.21 6.19
Etwas im Beruf leisten 6.09 6.01 6.00
Nach Sicherheit streben 6.00 6.01 5.87
Sich selbst verwirklichen 5.99 5.92 5.80
Fleissig und ehrgeizig sein 5.91 5.75 5.75
Auch solche Meinungen tolerieren, denen man eigentlich nicht zustimmen kann 5.69 5.80 5.36
Sozial Benachteiligten und gesellschaftlichen Randgruppen helfen 5.16 5.14 4.42
Seine eigene Phantasie und Kreativitat entwickeln 5.00 4.92 4.82
Einen hohen Lebensstandard haben 4.35 4.61 4.82
Sich und seine Bedirfnisse gegen andere durchsetzen 4.24 4.15 4.20
Macht und Einfluss haben 3.52 3.26 3.22
Sich politisch engagieren 3.35 3.25 2.94
An Gott glauben 2.54 2.36 2.46

Weiteren Einstellungen, bei denen es sich im Wesentlichen um sozio-politische Einstellungen handelt,
wurden mit den in Tabelle 27 aufgefuhrten Items erfasst. Hier wurde die Strategie verfolgt, viele ver-
schiedene Einstellungsdimensionen mit wenigen ltems zu erfassen. Pro Skala wurden daher nur zwi-
schen einem Item und vier Items in die Befragung aufgenommen. Folgendes wurde erfasst:

Die Demokratiezufriedenheit wurde mit zwei Aussagen erfasst, denen von «1 — stimmt gar
nicht» bis «6 — stimmt véllig» zugestimmt werden konnte; dieselben Antwortkategorien wurden
bei allen in Tabelle 27 aufgefihrten Aussagen prasentiert. Die beiden Iltems zur Messung der
Demokratiezufriedenheiten wurden u.a. in der Befragung von Baier (2019) eingesetzt. Die Re-
liabilitat der Kurzskala ist zur ersten und zur dritten Befragung gegeben — der Korrelationskoef-
fizient r betragt .48 bzw. .67. Zur zweiten Befragung korrelieren beide ltems hingegen nur noch
mit r = .18 miteinander. Dennoch wurde zu allen Befragungen der Mittelwert aus beiden ltems
gebildet.

Um die Toleranz zu messen, kamen vier ltems zum Einsatz, die einerseits auf Bergmann et al.
(2017, S. 92), anderseits auf Klein und Zick (2013) zuriickgehen. Die Reliabilitat der Skala kann
als ausreichend eingestuft werden.

Hinsichtlich der Erfassung des Autoritarismus wurde sich am Konzept des «Right-Wing-Autho-
ritarianism» von Altemeyer (1996) orientiert, dass drei Dimensionen des Autoritarismus unter-
scheidet: «autoritdre Aggression (durch Autoritdten sanktionierte generelle Aggression gegen-
Uber anderen), autoritdre Unterwirfigkeit (Unterwirfigkeit unter etablierte Autoritdten und ge-
nerelle Akzeptanz ihrer Aussagen und Handlungen) und Konventionalismus (starkes Befolgen
etablierter gesellschaftlicher Konventionen)» (Beierlein et al. 2014, S. 5). Zu eben diesen drei
Dimensionen und deren Erfassung haben Beierlein et al. (2014) ein Kurzinstrument entwickelt,
dass jede Dimension mit drei ltems erfasst. Flr die Befragung der Auszubildenden wurden aus
jeder dieser Drei-ltem-Skalen zwei Items ausgewahlt. Die Reliabilititen der einzelnen
Kurzskalen sind eher niedrig (r zwischen .18 und .45); da aber auf etablierte Skalen zuriickge-
griffen wurde, werden an dieser Stelle dennoch Mittelwertskalen berechnet.

Als weitere Einstellung wurde die Punitivitat erfasst. Hierbei handelt es sich um eine Einstellung,
die beinhaltet, dass sich positiv zu harten Strafen gegenliber Personen positioniert wird, die
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Normen brechen. Dementsprechend wird synonym zum Begriff der Punitivitdt auch von straf-
harten Einstellungen gesprochen. Zur Messung dieser Einstellung wurde auf vier Items zurtick-
gegriffen, die u.a. in der Studie von Baier et al. (2011) eingesetzt wurden. Die Reliabilitat der
Vier-ltem-Skala ist als sehr gut einzustufen, weshalb eine Mittelwertskale berechnet wurde.

Tabelle 27: Skalen zur Messung verschiedener Einstellungen — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n = 88)

Merkmal Item rla (1./2./3. Be-

fragung)
Demokratie-  Alles in allem bin ich mit der Demokratie, wie sie in der Schweiz besteht, zufrieden. 48/.18/.67
zufriedenheit  Dje Demokratie ist die beste Staatsform. B
Ich habe kein Problem damit, wenn Menschen eine andere Herkunft oder Religion haben als
ich selbst.
Toleranz Respekt verdienen auch jene Menschen, die véllig andere Ansichten haben als man selbst. 59/.62/.70
Die verschiedenen Lebensweisen von Minderheiten in der Schweiz bereichern uns.
Ich schatze die Vielfalt von Lebensstilen, Kulturen und Religionen in der Schweiz.
o Gegen Aussenseiter und Nichtstuer sollte in der Gesellschaft mit aller Harte vorgegangen
Autoritaris-
mus: Aggres- Verden- . ) . ) 33/.45/.33
sion- Unruhestifter sollten deutlich zu spuren bekommen, dass sie in der Gesellschaft unerwiinscht T
sind.
Autoritaris- Wir brauchen starke Fuhrungspersonen, damit wir in der Gesellschaft sicher leben kénnen.
mus: Unter-  Menschen sollten wichtige Entscheidungen in der Gesellschaft Filhrungspersonen iiberlas- -25/.41/.18
WUrfngelt sen.
Autoritaris- Es ist immer das Beste, Dinge in der Giblichen Art und Weise zu machen.
mus: Konven- .34/.25/.29

tionalismus Bewahrte Verhaltensweisen sollten nicht in Frage gestellt werden.

Bei vielen Taterinnen/Tatern hilft gegen erneute Straffalligkeit nur noch Abschreckung durch
harte Strafen.

Harte Strafen sind notwendig, damit andere davon abgehalten werden, Straftaten zu bege-
Punitivitat hen. .79/.78/.82

In den Geféngnissen sollte harter mit den Haftlingen umgegangen werden.
Auf viele Straftaten sollte mit harteren Strafen reagiert werden als bisher.

Politiker/Politikerinnen und andere Fiihrungspersoénlichkeiten sind nur Marionetten der dahin-
Verschwo- terstehenden Machte.

rungsmentali- Die meisten Menschen erkennen nicht, in welchem Ausmass unser Leben durch Verschwo- 77/.70/.73
tat rungen bestimmt wird, die im Geheimen ausgeheckt werden.

Es gibt geheime Organisationen, die grossen Einfluss auf politische Entscheidungen haben.
Auslander- Es leben zu viele Auslanderinnen/Auslander in der Schweiz.
feindlichkeit  Wenn Arbeitsplatze knapp werden, sollte man die in der Schweiz lebenden Auslanderin- .53/.55/.66
(klassisch) nen/Auslander wieder in ihre Heimat zuriickschicken.
Auslander- Die zunehmende Migration senkt den sozialen Zusammenhalt in der Schweiz.
feindlichkeit  wenn ich die Wahl hatte, wiirde ich mit Auslanderinnen/Ausléndern lieber nichts zu tun ha- .37/.571.48
(subtil) ben.
Abwertung

homosexuel- Homosexualitat ist unmoralisch. -
ler Menschen

Abwertung Ich finde es albern, wenn ein Mann lieber eine Frau sein will oder umgekehrt, eine Frau lieber
Trans*Men-  €in Mann. 45/.62/.57
schen Transsexuelle und Transgender sollten versuchen, nicht so aufzufallen.

- Um die Verschwoérungsmentalitat zu erfassen, wurde sich am Instrument von Imhof (2014) ori-
entiert, das insgesamt finf Items umfasst. Fir die Befragung wurden die drei ltems ausgewahit,
bei denen eine hohe Zustimmung eine hohe Verschwoérungsmentalitat indiziert (d.h. es wurde
auf die Aufnahme von Umkehritems verzichtet). Die Reliabilitdt des Kurzinstruments ist zu allen
Befragungen gegeben.

- Zusatzlich wurden Vorurteile gegenlber gesellschaftlichen Minderheiten erhoben, und zwar
Vorurteile gegenuber Auslanderinnen und Auslandern, gegentiber homosexuellen Menschen
und gegeniliber Trans*Menschen. Die Items zur Erfassung der klassischen Auslanderfeindlich-
keit gehen auf Heitmeyer und Zick (2014) zurtick, die ltems zur Erfassung der subtilen Auslan-
derfeindlichkeit stellen Eigenkonstruktionen dar. Zur Messung homophober Einstellungen
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wurde auf ein Item zurtickgegriffen, welches auf dem Instrument von Heyder et al. (2005) be-
ruht. Urspriinglich wurden zwei ltems in die Befragung aufgenommen; das zweite ltem lautete
«Ehen zwischen zwei Frauen bzw. zwei Mannern sollten erlaubt sein». Da zwischenzeitlich in
der Schweiz auf Basis des Referendums vom 26.9.2021 die gleichgeschlechtliche Ehe legali-
siert wurde, ist die Validitat dieses Items nicht mehr gegeben, weshalb Homophobie nur noch
mit einem Item operationalisiert wird. Die Abwertung von Trans*Menschen wurde mit den bei-
den Items von Zick et al. (2019) gemessen. Die Reliabilitat der Vorurteils-Instrumente liegt zwi-
schen r = .37 und r = .66 und ist als ausreichend einzustufen.

Zwischen den einzelnen Einstellungsskalen findet sich teilweise signifikant Zusammenhange (Tabelle
28). Die hochste Korrelation besteht zwischen der klassischen und der subtilen Auslanderfeindlichkeit.
Zudem korreliert die Toleranz hoch negativ mit beiden Auslanderfeindlichkeitsskalen. Die Abwertung
homosexueller Menschen geht mit der Abwertung von Trans*Menschen einher. Ebenfalls eine hohe
Korrelation besteht zwischen den beiden Auslanderfeindlichkeitsskalen und der Abwertung von
Trans*Menschen. Hohe positive Korrelationen ergeben sich daneben zwischen der Punitivitat einerseits
und der autoritaren Aggression, der Verschworungsmentalitdt und den beiden Auslanderfeindlichkeits-
skalen andererseits. Interessant ist zudem, dass eine Verschwdrungsmentalitat mit Vorurteilen gegen-
Uber Auslanderinnen und Auslandern einhergeht.

Tabelle 28: Interkorrelationen der Einstellungsskalen — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n = 88; abgebildet:
Pearson's r, Korrelationen signifikant bei p <.10, n.s. = Korrelationen nicht signifikant bei p <.10; 1. Wert: 1. Befragung/2.
Wert: 2. Befragung/3. Wert: 3. Befragung)
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Toleranz n.s./.21/n.s.

Autoritarismus: autoritdre Aggression ns./ns.ins. -27/-39/-47

Autoritarismus: autoritdre Unterwirfigkeit n.s/ns/ns. n.s/-19-18 .23/.34/45

Autoritarismus: Konventionalismus ns./ns/ns. -24/ns/ns. .21/.23/20 n.s./.28/.37

Punitivitat -19/n.s.-20 -.27/-35/-25 52/.53/54 .23/.59.50 .33/.26/.38

Verschworungsmentalitat -19/-21/-31 -29/-29/n.s. .25/.29/n.s. .24/.39.18 n.s/ns./n.s. .39/.46/ns.

Auslanderfeindlichkeit (klassisch) -21n.s/ns. -58-56--61 .39/.55/.62 n.s.26.39 .29/n.s..22 .44/.43/.51 .26/.38/.25

Auslanderfeindlichkeit (subtil) -23/-27In.s. -65/-61/-64 .39/.45/.57 n.s/25.31 .25/n.s./ns. .37/.43.40 .31/46ins. .71/.74/.70

Abwertung homosexueller Menschen ns./n.s./-24 -36/-22/-36 ns./n.s/18 ns./ns./ns. ns./ns/ns. .20/n.s./26 ns./ns./ns. .30/.28/.41 .36/.29/.41

Abwertung Trans*Menschen ns/ns./ns. -34/-29/-42 ns./.36.27 ns/ns/ns. ns/24/ns. 26/29/.37 ns/ns./ns. .41/.58/.43 53/.621.48 .61/.42/.63

Um eine Aussage zum Ausmass der Zustimmung zu den verschiedenen Einstellungen bzw. zur Veran-
derung Uber die Zeit treffen zu kdnnen, wurden jene Befragte mit Mittelwerten Uber 3.5 zur Gruppe
«zustimmend», Befragte mit Mittelwerten bis 3.5 zur Gruppe «ablehnend» zusammengefasst. In Tabelle
29 ist der Anteil an Befragten aufgefiihrt, die einer Einstellungsdimension zugestimmt haben. Zudem
werden aber auch wieder die Mittelwerte der Skalen vorgestellt.

Die hdchsten Mittel- und Zustimmungswerte erhalten die beiden Einstellungen Demokratiezufriedenheit
und Toleranz. Mehr als 95 % der Befragten stimmen zu beiden Messzeitpunkten diesen beiden Einstel-
lungen zu. Werden die Mittelwerte betrachtet, zeigt sich, dass im Verlauf der drei Befragungen die Zu-
stimmung zur Demokratiezufriedenheit etwas, die Zustimmung zur Toleranz signifikant zurtickgeht.
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Die nachsthoheren Zustimmungswerte finden sich fir die Einstellung der Punitivitédt und der autoritaren
Unterwurfigkeit. Hier sind es etwa die Halfte der Auszubildenden, die Zustimmung dussern. Bei beiden
Einstellungen ergibt sich dabei ein u-férmiger Zusammenhang: Im Vergleich der ersten und zweiten
Befragung geht die Zustimmung zunachst signifikant zuriick, um danach wieder signifikant anzusteigen.
Ein ahnliches Muster ist bei den anderen beiden Autoritarismus-Dimensionen zu beachten, wenngleich
in Bezug auf den Konventionalismus die Veranderungen nicht als signifikant ausgewiesen werden: Die
autoritare Aggression und der Konventionalismus nehmen zwischen zweiter und dritter Befragung deut-
lich zu.

Fir die anderen erhobenen Einstellungen sind insgesamt eher niedrige Zustimmungsraten festzustel-
len. Allerdings ist wiederum bei beiden Formen der Auslanderfeindlichkeit wie bei der Abwertung von
Trans*Menschen ein signifikanter Anstieg zwischen zweiter und dritter Befragung zu beobachten. Die
Praxisausbildung und die dabei gemachten Erfahrungen scheinen also insgesamt mit einem Anstieg
von Vorurteilen einherzugehen. Zu dritten Befragung ausserten 20,2 bzw. 15,5 % der Befragten Vorur-
teile gegeniiber Auslanderinnen und Auslandern und 16,7 % Vorurteile gegenliber Trans*Menschen;
zur zweiten Befragung lagen die Raten nur halb so hoch oder noch niedriger. In Bezug auf homosexuelle
Menschen ergibt sich entsprechend der in Tabelle 29 aufgeflihrten Mittel- und Zustimmungswerte zwar
ebenfalls ein Anstieg; dieser wird aber nicht als signifikant ausgewiesen. Vorurteile gegeniiber homo-
sexuellen Menschen finden sich zur dritten Befragung fir 2,4 % der Auszubildenden.

Wird zuletzt ein Blick auf die Verschwoérungsmentalitat geworfen, so zeigt sich, dass diese im Zeitverlauf
signifikant zurlickgeht — zumindest wenn die Mittelwerte betrachtet werden. Anhand des Anteils zustim-
mender Befragter kann gefolgert werden, dass eine Minderheit der Auszubildenden eine Verschwo-
rungsmentalitat aufweist. Zur ersten Befragung trifft dies auf 16,7 % der Befragten zu, zur zweiten Be-
fragung auf 9,5 %.

Tabelle 29: Einstellungen — nur Befragte der Langsschnittstichprobe (n = 88; fett: Unterschiede signifikant bei p <.10)

Mittelwert in %
1. Befra- 2. Befra- 3.Befra- | 1. Befra- 2. Befra- 3. Befra-

gung gung gung gung gung gung
Demokratiezufriedenheit 5.21 5.18 5.10 97.6 97.6 97.6
Toleranz 5.09 5.16 4.91 98.8 97.7 96.5
Autoritarismus: autoritédre Aggression 3.18 3.01 3.42 25.9 271 37.7
Autoritarismus: autoritédre Unterwiirfigkeit 3.68 3.40 3.54 50.0 34.5 46.4
Autoritarismus: Konventionalismus 3.46 3.31 3.44 40.0 34.1 41.2
Punitivitat 3.78 3.40 3.76 58.8 42.4 60.0
Verschwoérungsmentalitat 2.57 2.29 219 16.7 9.5 9.5
Auslanderfeindlichkeit (klassisch) 2.52 2.32 2.62 11.9 11.9 20.2
Auslanderfeindlichkeit (subtil) 2.35 2.26 2.63 6.0 8.3 15.5
Abwertung homosexueller Menschen 1.23 1.30 1.35 1.2 1.2 2.4
Abwertung Trans*Menschen 1.83 1.70 213 24 1.2 16.7

3.6 Wohlbefinden und Konsum von Genussmitteln

Es wurden verschiedene Instrumente in die Befragung integriert, die sich dem persénlichen Wohlbefin-
den widmeten. Zur Erfassung der Lebenszufriedenheit wurde die vier ltems umfassende Skala aus der
Kurzversion des AVEM (Schaarschmidt/Fischer 2008) eingesetzt. Beispielitems lauten «Mit meinem
bisherigen Leben kann ich zufrieden sein» oder «Ich habe allen Grund, meine Zukunft optimistisch zu
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sehen».® Den Aussagen konnte von «1 — Uberhaupt nicht» bis «5 — vollig» zugestimmt werden. Die
Reliabilitat der Skala ist mit Cronbachs Alpha = .73 (erste und zweite Befragung) bzw. .81 (dritte Befra-
gung) sehr gut, so dass aus den Angaben zu den vier ltems eine Mittelwertskala gebildet wurde. Be-
fragte mit einem Mittelwert Giber 3,0 weisen eine (eher) hohe Lebenszufriedenheit auf.

Um den Gesundheitszustand zu erheben, wurden die Befragten gebeten, auf einer Skala von «1 — sehr
schlecht» bis «10 — sehr gut» mitzuteilen, wie sie ihren allgemeinen Gesundheitszustand aktuell ein-
schatzen. In Bezug auf die Erfassung dieses Merkmals wurde insofern nur ein Ein-ltem-Instrument ge-
nutzt. Befragte mit einem Wert ab 6 weisen einen (eher) guten subjektiven Gesundheitszustand auf.

Die psychische Gesundheit wurde mit Hilfe des Patient Health Questionnaire-4 (PHQ-4) erfasst (Léwe
et al. 2010). Abgefragt wurde mit jeweils zwei Items, wie haufig sich die Befragten in den letzten zwei
Wochen vor der Befragung durch Symptome der Depressivitats bzw. Symptome der Angstlichkeit” be-
eintrachtigt fihlten. Zur Bewertung der Aussagen stand eine 4-stufige Antwortskala von «0 — tberhaupt
nicht» bis «3 — beinahe jeden Tag» zur Verfligung. Die vier Items wurden zur Skala «psychische Ge-
sundheit» zusammengefasst, die eine akzeptable Reliabilitat aufweist (Cronbachs Alpha = .69 zur ers-
ten Befragung, .73 zur zweiten Befragung und .71 zur dritten Befragung). Bei der Zusammenfassung
der ltems wurden die Antworten der Befragten aufsummiert, so dass Werte zwischen 0 und 12 mdglich
sind. Werte zwischen 3 und 5 werden als Hinweis auf eine leichte psychische Belastung interpretiert,
Werte ab 6 als Hinweis auf eine moderate bis schwere psychische Belastung.

In Tabelle 30 sind verschiedenen Masse flir das Wohlbefinden dargestellt. Insgesamt gibt es kaum
signifikante Veranderungen uber die Zeit hinweg. Werden zunachst die Mittelwerte betrachtet, so ist
erkennbar, dass generell eine hohe Lebenszufriedenheit und eine hohe Gesundheit sowie eine geringe
psychische Belastung berichtet werden. Alle Mittelwerte gehen Uber die Zeit hinweg zuriick, d.h. die
Lebenszufriedenheit und die Gesundheit werden etwas schlechter eingeschatzt, die psychische Belas-
tung etwas besser. Allerdings wird nur die Verdnderung zur psychischen Belastung als signifikant aus-
gewiesen: Zwischen der ersten und der zweiten Befragung sinkt der Mittelwert von 1.90 auf 1.52 signi-
fikant, um danach noch leicht auf 1.41 zu sinken. Auch anhand der Anteilswerte deutet sich die Verbes-
serung der psychischen Belastung an: Wahrend zur ersten Befragung noch 26,8 % der Befragten min-
destens leichte Belastungen angegeben haben (23,3 % leichte, 3,5 % moderate/schwere Belastung),
waren es zur zweiten Befragung nur noch 18,6 %, zur dritten Befragung 22,1 %. Die Veranderung der
Anteilswerte wird aber nicht als signifikant ausgewiesen. Der Anteil an Befragten mit (eher) hoher Le-
benszufriedenheit und (eher) guter Gesundheit bleibt Gber die Befragungen hinweg unverandert hoch.

Tabelle 30: Wohlbefindensmasse — nur Befragte der Léangsschnittstichprobe (n = 88; fett: Unterschiede signifikant bei p
<.10)

Mittelwert in %
1. Befra- 2. Befra- 3.Befra- | 1.Befra- 2.Befra- 3. Befra-
gung gung gung gung gung gung
(eher) hohe Lebenszufriedenheit 4.49 4.42 4.38 98.8 100.0 97.7
(eher) guter Gesundheitszustand 8.73 8.55 8.58 98.8 98.8 98.8
(leichte) psychische Belastung 1.90 1.52 1.41 23.3 15.1 19.8
moderate bis schwere psychische Belastung - - - 3.5 3.5 2.3

Ebenfalls erhoben wurde die wahrgenommene soziale Unterstitzung, wobei eine Sechs-Item-Kurzform
des F-SozU (Kliem et al. 2015) zum Einsatz kam. Den Items (z.B. «Ich kenne mehrere Menschen, mit

® Die zwei weiteren Aussagen sind «Ich kann mich Gber mein Leben in keiner Weise beklagen» und «Im Grossen und Ganzen
bin ich gliicklich und zufriedeny.

5 Die Items zur Depressivitat lauteten: «Wenig Interesse oder Freude an Ihren Tatigkeiten» und «Niedergeschlagenheit, Schwer-
mut oder Hoffnungslosigkeit».

7 Angstlichkeit wurde mit den Items «Nervositét, Angstlichkeit oder Anspannung» und «Nicht in der Lage sein, Sorgen zu stoppen
oder zu kontrollieren» erfasst.

37



denen ich gerne etwas unternehme.» oder «Ich erfahre von anderen viel Verstdndnis und Geborgen-
heit»8) konnte von «1 — trifft nicht zu» bis «5 — trifft genau zu» zugestimmt werden. Die Reliabilitat der
Skala betragt Cronbachs Alpha = .55 (erste Befragung), .88 (zweite Befragung) bzw. .84 (dritte Befra-
gung). Anhand der Antworten zu den sechs Items wurde der Mittelwert gebildet; Befragte mit einem
Mittelwert Uber 3,0 berichten eine (eher) hohe soziale Unterstitzung. Die Mittelwerte der Skala veran-
dern sich nicht signifikant Uber die Zeit hinweg. Zur ersten Befragung lag der Mittelwert bei 4.60, zur
zweiten Befragung bei 4.61, zur dritten Befragung ebenfalls bei 4.61. Eine (eher) hohe soziale Unter-
stitzung gaben zur ersten Befragung 100 % der Befragten an, zur zweiten Befragung waren es 98,8 %,

zur dritten Befragung 97,7 % (ohne Abbildung).

Eine letzte Auswertung bezieht sich auf den Konsum von verschiedenen Genussmitteln. Der Konsum
sollte dabei mit Blick auf die zurlickliegenden zwdlf Monate berichtet werden, wobei die Antwortkatego-
rien von «1 — nie» bis «7 — taglich» reichten. Die Antworten «2 — 1- oder 2-mal», «3 — 3- bis 12-mal»
und «4 — mehrmals pro Monat» wurden zu Gruppe «seltener Konsump», die Antworten ab «5 — einmal
pro Woche» wurden zur Gruppe «haufiger Konsum» zusammengefasst. Wie Abbildung 6 zeigt, ist der
Konsum von Alkohol unter den Befragten am verbreitetsten: Zur ersten Befragung berichteten 69,9 %
einen seltenen Konsum, 25,3 % einen wdchentlichen (bis taglichen Konsum). Energy Drinks wurden
von insgesamt 61,9 % der Befragten zur ersten Befragung konsumiert; 8,3 % tranken haufiger entspre-
chende Getranke. Etwa jeder dritte Befragte konsumiert haufiger Protein-Nahrungserganzungsmittel
(34,1 %), weitere 32,9 % tun dies selten (erste Befragung). Der Konsum von Zigaretten oder anderen
Tabakprodukten erfolgt nur von einem kleineren Teil der Befragten: Insgesamt 37,6 % der Befragten
konsumierten zur ersten Befragung Zigaretten (davon 11,8 % haufiger), insgesamt 35,3 % berichten
andere Formen des Tabakkonsums (u.a. Schnupftabak, E-Zigaretten). Sehr weniger Befragte gaben
an, CBD-Hanf zu konsumieren; diese Befragten haben dies zudem in den letzten zwolf Monaten nur

selten getan (0,0 % haufig).

Abbildung 6: Anteil Befragte, die verschiedene Genussmittel in den letzten zw6lf Monaten konsumiert haben (in %)
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8 Die weiteren Items lauten «Ich habe einen sehr vertrauten Menschen, mit dessen Hilfe ich immer rechnen kann.», «Bei Bedarf
kann ich mir ohne Probleme bei Freunden oder Nachbarn etwas ausleihen.», «Wenn ich krank bin, kann ich ohne Zégern
Freunde/Angehdrige bitten, wichtige Dinge fiir mich zu erledigen.» und «Wenn ich mal sehr bedriickt bin, weiss ich, zu wem ich

damit ohne weiteres gehen kann.».

38



Im Vergleich der drei Befragungszeitpunkte ergeben sich sowohl Hinweise auf einen steigenden als
auch riucklaufigen Konsum. Besonders stark (und signifikant) angestiegen ist der Anteil an Befragten,
die andere Formen des Tabakkonsums haufig ausfihren (von 7,1 auf 17,7 %). Der Anteil an Befragten,
die haufiger Energy Drinks konsumieren, ist von 8,3 auf 16,7 % ebenfalls signifikant gestiegen. Der
haufige Konsum von Zigaretten und generell der Konsum von CBD-Hanf gehen hingegen signifikant

zurtick.
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4 Zusammenfassung

In diesem Bericht wurden die Ergebnisse eines Pilotprojekts vorgestellt, in dessen Rahmen 125 ange-
hende Polizistinnen und Polizisten von Beginn ihrer Ausbildung an zwei Schweizer Polizeischulen an
1,5 Jahre lang begleitet wurden (von Oktober 2020 bis September 2022). Fir insgesamt 88 der 125
urspringlich in das Projekt einbezogenen Auszubildenden liegen Angaben zu allen drei im Projekt
durchgefiihrten Befragungen vor; die meisten hier prasentierten Auswertungen beziehen sich auf diese
Langsschnittstichprobe, die weitestgehend ein Abbild der Gesamtstichprobe darstellt, wenngleich gilt,
dass jiingere Personen und weibliche Befragte eher im Langsschnitt verblieben sind. Die Befragungen
erfolgten zu Beginn der Ausbildung, nach Absolvierung des ersten umfangreichen Praktikums zu Ende
des ersten Ausbildungsjahrs und in der Mitte des zweiten Ausbildungsjahres, welches in der Praxis
absolviert wird.

Die Teilnehmenden der Studie waren zu Beginn der Ausbildung im Durchschnitt 25 Jahre alt, hatten
eher selten einen Migrationshintergrund und waren zu etwa einem Drittel weiblich. Drei Viertel der Aus-
zubildenden hatten vorher eine Berufsausbildung abgeschlossen. In Bezug auf die verschiedenen hier
vorgestellten Auswertungen zu Ausbildungserfahrungen, Einschatzungen, Personenmerkmalen und
Einstellungen lassen sich u.a. folgende Befunde hervorheben:

- Die deutliche Mehrheit der Befragten (etwa 95 %) sind zufrieden mit der bisherigen Ausbildung.
Zwar zeigt sich, dass die immer wieder anstehenden Priifungen ein Belastungsmoment darstel-
len; die Auszubildenden sind aber sehr optimistisch, die Ausbildung positiv abzuschliessen.

- Hinsichtlich der Ausbildung an der Polizeischule dussern die Befragten hohe Anspriiche an die
Theorie- und Praxisausbildung sowie die didaktische Gestaltung; die Anspriiche und die Reali-
tat gehen allerdings etwas auseinander. Insbesondere mit Blick auf den Praxisbezug der Aus-
bildung lassen sich grossere Diskrepanzen ausmachen. So meinte bspw. fast die Halfte der
Befragten, dass es ihnen die praktische Ausbildung nicht erméglichte, das Klientel, mit dem sie
spater zu tun haben werden, wirklich kennen zu lernen. Allerdings kann hier eingewendet wer-
den, dass das zweite, praktische Ausbildungsjahr genau hierfur gedacht ist.

- Verschiedene Themen der Ausbildung sind den Befragten nach besonders wichtig, so bspw.
das Training an der Schusswaffe und anderen Einsatzmitteln, die Rechtslehre und das Selbst-
verteidigungstraining. Diese Themen decken sich nicht unbedingt mit den persénlichen Interes-
sen. So wird bspw. die Rechtslehre als weniger interessant, dass Thema Psychologie hingegen
als interessant eingestuft. Im Verlauf der Ausbildung verschiebt sich dies aber etwas: So wird
die Rechtslehre auch zunehmend als persoénlich interessant eingestuft; Psychologie und ethi-
sche Aspekte verlieren hingegen fiir die Auszubildenden an Bedeutung.

- Das erste langere Praktikum, welches noch im ersten Ausbildungsjahr absolviert wird, wird von
den angehenden Polizistinnen und Polizisten als sehr positiv beschrieben. Die Zufriedenheit ist
sehr hoch, die Erwartungen wurden bei nahezu allen Befragten erfillt. Teilweise werden aber
herausfordernde bis frustrierende Momente berichtet — starker allerdings dann im zweiten Jahr
der Praxisausbildung. Zudem stellen die Auszubildenden gewisse Diskrepanzen fest zwischen
dem, was in der Ausbildung vermittelt wird und dem, wie sich Kolleginnen und Kollegen in der
Praxis verhalten.

- Zur Praxisausbildung wird sich ebenfalls Giberwiegend zufrieden geaussert. Die Auszubildenden
scheinen hier zum Grossteil auch «typische Polizeiarbeit» zu erledigen. Die Befragten berichten
weniger Stressmomente, als sie zu Beginn der Ausbildung erwartet haben; negative Erfahrun-
gen bspw. im Umgang mit der Bevélkerung kommen also seltener vor. Von Seiten der Vorge-
setzten, Kolleginnen und Kollegen, Praxisbegleitenden und Mentorinnen und Mentoren wird
eine hohe Unterstlitzung wahrgenommen. Freilich werden auch in Bezug auf die Praxisausbil-
dung negative, herausfordernde und frustrierende Erfahrungen berichtet; zugleich gaben nur
3,4 % an, daran gedacht zu haben, die Ausbildung abzubrechen.
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- Fur die Befragten ist am Polizeiberuf insbesondere wichtig, dass es Zusammenhalt zwischen
Kolleginnen und Kollegen gibt, dass man anderen helfen kann und dass es sich um eine viel-
faltige und interessante Tatigkeit handelt. Wahrend der 1,5 Jahre des Projekts verschieben sich
diese Einschatzungen etwas. Das Moment des Helfens wird bspw. weniger gewichtet; demge-
geniiber werden praktische Themen wie das attraktive Gehalt wichtiger.

-  Die Auszubildenden starten mit einem sehr hohen Commitment zum Polizeiberuf; fir alle Be-
fragten ist ein hohes Commitment zur ersten Befragung zu attestieren. Im Zeitverlauf sinkt die-
ses dann, d.h. das Ideal passt sich als ein wenig an die Realitat an, wenngleich auch zur dritten
Befragung noch immer fiir fast alle Auszubildenden ein hohes Commitment zu konstatieren ist.
Moglicherweise hat der Riickgang des Commitments auch damit zu tun, dass man mit zuneh-
mender Dauer der Ausbildung auch negative Erfahrungen macht: So geben die Befragten im
Zeitverlauf bspw. haufiger an, dass «man nur die schlechten Seiten des Menschen sieht», dass
«die Wirksamkeit der eigenen Arbeit ist beschrankt ist» und dass «man kein Familienleben mehr
hat». Einher mit dem Riickgang des Commitments geht zudem, dass sich weniger Befragte mit
dem Lohn zufrieden erklaren und mehr Befragte Probleme sehen, Beruf und Familie zu verein-
baren. Zudem scheint auch das Thema Mobbing eine Bedeutsamkeit zu haben — jedenfalls
steigt der Anteil an Befragten zwischen zweiter und dritter Befragung, die dieses Thema inner-
halb der Polizei als verbreitet ansehen. Ebenfalls als relativ verbreitet in der Polizei werden
Rassismus und Fremdenfeindlichkeit sowie verbale Ubergriffe auf Biirger/innen angesehen,
wenn auch diese Einschatzungen von der ersten zur dritten Befragung abgenommen haben.

- Weitere Einschatzungen zu berufsspezifischen Aspekten zeigen, dass insbesondere das auto-
ritare Polizeiverstandnis (d.h. Starke und Autoritat gegeniiber Birrger/innen zu demonstrieren)
Uber die Zeit hinweg sinkt, wenngleich ein burgerorientiertes Verstandnis nicht im gleichen Mass
steigt, was allerdings auch damit in Zusammenhang steht, dass der Grossteil der Befragten
diesem burgerorientierten Verstandnis zustimmt. Mit zunehmender Ausbildungszeit nimmt die
Ansicht zu, dass die Polizei zu wenig von Seiten der Politik und Gerichte unterstitzt wird. Ob
hierfur tatsachliche Erfahrungen verantwortlich sind oder ob es sich um ein Narrativ handelt,
welchem die Ausbildenden in den Korps begegnen und das sie Ubernehmen, kann an dieser
Stelle nicht beurteilt werden.

- Werden verschiedene Personlichkeitsmerkmale betrachtet, so kann gesagt werden, dass na-
hezu alle Auszubildenden uber einen hohen Selbstwert, eine hohe Selbstwirksamkeit, eine
stark auspragte Perspektiviibernahme, Resilienz und Selbstkontrolle verfligen; die Selbstkon-
trolle nimmt sogar Uber die Zeit der Ausbildung hinweg zu. Demgegentber sinkt die Risikobe-
reitschaft, ein Merkmal, welches zur dritten Befragung noch bei etwa die Halfte der Auszubil-
denden in ausgepragter Form vorliegt.

- Hiermit Ubereinstimmend zeigt sich auch, dass die Befragten eine hohe Lebenszufriedenheit
aufweisen und Uber einen guten Gesundheitszustand verfiigen. Hinweise auf moderate oder
schwere psychische Belastungen ergeben sich nur bei wenigen Auszubildenden.

- Zuletzt wurde ein Schwerpunkt auf die Erfassung verschiedener sozio-politischer Einstellungen
gelegt. Diesbezlglich zeigt sich zunachst, dass nahezu alle Befragten Uber eine hohe Demo-
kratiezufriedenheit und Toleranz verfigen. Die Toleranz sinkt dabei Uber die Zeit hinweg. Pa-
rallel dazu zeigen sich insbesondere im Vergleich der zweiten und dritten Befragung signifikante
Anstiege bei problematischen Einstellungen wie Punitivitat, autoritare Aggression, Auslander-
feindlichkeit und Abwertung von Trans*Menschen. Die praktische Tatigkeit im zweiten Ausbil-
dungsjahr geht also mit der Aktivierung als negativ einzustufender Einstellungen einher. Was
genau hierfur die Ursachen sind und wie dauerhaft die Verdnderungen tatsachlich sind, kann
an dieser Stelle nicht gesagt werden. Deutlich wird aber, dass in der Ausbildung verstarkt Au-
genmerk auf die Veranderung solcher Einstellungen gelegt werden sollte.

Die letztgennannten Befunde weisen auf zwei wichtige Punkte hin: Erstens ware es notwendig, die
Auszubildenden weiter, mindestens bis zum Ende ihrer Ausbildung zu begleiten. Zweitens ware es
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wichtig, Analysen zur Erklarung der verschiedenen, hier konstatierten Verdnderungen vorzunehmen.
Prasentiert wurden in diesem Bericht ausschliesslich deskriptive Befunde zur Verteilung und Entwick-
lung von verschiedenen Merkmalen. Beide Punkte werden in der bereits in der Einleitung angesproche-
nen, erweiterten Studie adressiert werden. In den zurlickliegenden Monaten wurden in allen Polizei-
schulen der Schweiz insgesamt tiber 800 Personen, die ihre Polizeiausbildung begonnen haben, min-
destens bereits einmal befragt. Dies stellt eine Vollerhebung einer Ausbildungskohorte dar. Diese Per-
sonen werden insgesamt viermal befragt werden, ein letztes Mal kurz nach Abschluss der Ausbildung.
Die deutlich erhoéhte Fallzahl und der langere Beobachtungszeitraum bieten umfangreiche Moéglichkei-
ten, die hier offen gebliebenen Fragen empirisch zu untersuchen.
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